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Resumen

El informe de rendimiento y tendencias de

Avast sobre aplicaciones para Android del primer

trimestre de 2017 revela cuales son las aplicaciones

que mas reducen el rendimiento en dispositivos Metodologia
Android, considerando la utilizacion de la bateria,

almacenamiento y datos, asi como las ultimas PRIMER los datos sobre aplicaciones

recogidos en este informe se
TRI M ESTR E refieren al periodo comprendido

entre enero y marzo de 2017.

tendencias clave en el uso de aplicaciones
para Android.

el informe de rendimiento y tendencias de Avast sobre aplicaciones para Android
se elabord a partir de una muestra de datos anénimos recabados con mas de
TR ES M I L LO N ES tres millones de usuarios de Android de todo el mundo en relacion con el
rendimiento (duracién de la bateria, almacenamiento y trafico) y con mas de 50
millones de usuarios relacionado con estadisticas generales de las aplicaciones.

APLICACIONES CON MAS DE
este informe solo incluye las aplicaciones

de Google Play en las que Avast ha
observado una muestra minima

INCIDENCLES de 50 000 incidencias de uso.
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A Datos y analisis
Nuevas aplicaciones que consumen muchos recursos 2017

Google Play Music
Un agujero negro en la pista de baile

Google Talkback
La fuga oculta de recursos

Talkback acaba de incluirse en la lista
de las aplicaciones que mas reducen
el rendimiento. Esta aplicacion ayuda

Hemos visto que Google Play Music

agota la bateria rapidamente. Ocupa
o i el puesto n.° 7 en nuestra lista de las
10 aplicaciones que mas recursos
consumen. Parece que lo que provoca el elevado

consumo de bateria de esta aplicacion de musica
son los bloqueadores de anuncios.

a los usuarios invidentes o con debilidad
visual, ofreciéndoles diversas opciones, como
convertir el texto en voz y alertas por vibracion.
Desafortunadamente, consume mucha energia
aungue no se esté usando activamente.

SHAREit
Al usar este asesino de smartphones,
compartir, es acabar con la bateria

Agregue Google Play Music
a la lista de aplicaciones
con bloqueador de anuncios.
A veces el problema se
resuelve de este modo.

Algunas aplicaciones de otros fabricantes activan
Talkback para que, al reiniciar el smartphone, se
abra automaticamente y permanezca activa.

Esta aplicacion gratuita de Lenovo permite
enviar archivos por Wi-Fi de un dispositivo a
otro. Funciona con PC (Windows) y con
dispositivos iOS y Android. Es una aplicacion muy
bien calificada por los usuarios, les encanta, pero,
por el uso que hace de la red Wi-Fi, se encuentra en
el puesto n.° 4 en la lista de aplicaciones que mas
reducen el rendimiento.

Para solucionarlo, vaya a
Configuracion busque
Accesibilidad y Talkback.
Ponga el interruptor en
Apagado o, siya lo estg,
pongalo en Encendido y
vuelva a apagarlo.

Q e © @

=%l 100% 0 13:39 |

< TALKBACK SETTINGS

ON

When TalkBack is on, your device provides
spoken feedback to help blind and low-vision
users. For example, it describes what you

touch, select, and activate.

If you have turned TalkBack on accidentally,
turn it off by tapping the switch until the green
outline is around it, then double-tapping it.

Do the same interaction for the resulting
confirmation dialog.
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A Datos y analisis
Nuevas aplicaciones que consumen muchos recursos 201/

Google Docs Samsung Media Hub
Un editor de texto que es la El fantasma de los
pesadilla de los escritores pasados smartphones
Este sencillo editor de texto ocupa Esta aplicacion dejo de ofrecerse en
el segundo lugar en nuestra lista de 2014, pero, tres afios después, sigue
las 10 aplicaciones que mas recursos consumiendo muchos recursos. Esto
consumen. Nuestros evaluadores han puede deberse a que los teléfonos
observado que esta aplicacion consume mas bateria Galaxy de 2013y 2074 la siguen ejecutando de forma
cuando se accede con frecuencia a Google Drive. activa. Si la tiene en el dispositivo y no la usa, puede

eliminarla y utilizar otros reproductores y tiendas
multimedia actuales.

Desinstalar y volver a instalar
Google Drive y Google Docs
puede ayudar a solucionar
el problema.

Piano Tiles 2
Travesura musical

El juego de ritmos y tiempos Piano
Tiles 2 es una de las aplicaciones
<5 aue mas recursos consumen en la
A= categoria de juegos. En las pruebas
que realizamos usando un Galaxy S6, esta
aplicacion agoto la bateria en menos de tres
horas y media de uso constante.

2
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A Datos y analisis

Las 50 aplicaciones para Android mas instaladas

1 Facebook 11 Twitter 21 SHAREit

2 WhatsApp Messenger 12 Snapchat 22 Shazam

3 Navegador Chrome (Google) 13 Spotify

4 Messenger 14 Adobe Acrobat Reader 24 Clean Master

5 Instagram 15 Uber 25 Microsoft Outlook
6 Dropbox 16 Pinterest 26 Yahoo Mail
7 Skype 17 Netflix 27 ZEDGE™

8 Microsoft Word 18 AVG Cleaner

9 Instant Apps 19 Google Play Juegos

30 Facebook Lite

Pe@Ho4&@00c™
evi@oQOm@o 00O

10 Traductor de Google 20 Viber Messenger

o Google Instant Apps: Revuelo en el frente

Desde el dltimo informe, pocas cosas han cambiado en la lista de las
P aplicaciones mas instaladas en Android, pero destaca Google Instant
Jﬂ Apps, que estd instalada en tres de los 50 millones de dispositivos
incluidos en la encuesta. Es una tecnologia de Google que sirve para
probar aplicaciones sin instalarlas: solo se descarga una parte de ellas y no se
almacenan permanentemente. AliExpress es la otra revelacion de nuestra lista.

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
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23 Candy Crush Saga

28 Waze - GPS, Mapas y Trafico

29 Imo Videollamada y mensaje

@ 31 LINE: Llama y mensajea gratis 41 PicsArt Studio
@ 32 Firefox @ 42 Bitmoji
33 Subway Surfers @ 43 Telegram

34 AliExpress Shopping App 44 Photogrid

35 Clash Royale 45 UC Browser
36 Pokémon GO 46 Super Mario Run
37 ES Explorador de archivos 47 Navegador Opera Mini
38 Wish 48 Piano Tiles 2

39 Truecaller 49 Mi Talking Tom

@ o0@E3E 0B

40 Clash of Clans 50 8 Ball Pool i

i
o]
e
@
f

Es una aplicacion que permite comprar en varias tiendas virtuales de todo el mundo y se
ha hecho participe de la lista de las aplicaciones mas instaladas en el primer trimestre de
2017. Microsoft Word y Microsoft Outlook también han entrado en la lista internacional

de las 50 aplicaciones mas populares. Ahora son las aplicaciones de edicién de
texto y correo electréonico que mas se usan aparte de las que vienen
preinstaladas de Google (que no incluimos aqui).

EeEId

o)
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A Datos y analisis
Los dispositivos mas populares: Primer trimestre de 201/

Los dispositivos mas populares Samsung Galaxy S5 6 Samsung S7 Duos
del primer trimestre de 2017: Duos 4G LTE-A TD-LTE
Samsung S6 y S7 ganan cuota de mercado Google Android 4.4.4 Google Android 6.0.1 (Chinese)
El fatmc;so Sams(l;lmg Gallaxy S3 I';a per<t:I|d.o bastantte Sony Xperia 7 Sony Xperia
Euo ade rlnjrca 0 ep e pnlmer rlrges ;eégnog%es ra 72 LTE 73 Compact LTE
ase total de usuarios, solo quedan ) Google Android 4.4.2 Google Android 4.4.4
dispositivos activos, mientras que hace un afio
eran casi dos millones.
. Samsung Galaxy 8 Sony Xperia Z3
L?Sn7ueva est;e!la dT I? ||tneda c:e p{gdu/CtOS S(a;;sung esI S6 LTE-A LTE-A Specs
? 7 qge entro enatista defos umas Yen cosene Google Android 5.0.2 Google Android 4.4.4
dltimo trimestre de 2016 y ahora es el quinto smartphone
mas popular de Android.
Samsung Galaxy © Sony Xperia M4
Entre nuestros usuarios, Sony perdié alrededor de un S3 Neo Specs Aqua Dual LTE
30 % de cuota de mercado entre el primer trimestre de Google Android 4.3 Google Android 5.0
2016 y el primer trimestre de 2017.
Samsung S7 Edge 10 Samsung Galaxy S4
XLTE Black Edition 32GB
Google Android 6.01 Google Android 4.2.2
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A Datos y analisis
Los sospechosos de siempre: Facebook, AllShare Cast y otros

Desde la primera edicion de este informe, varias aplicaciones que consumen
muchos recursos han aparecido constantemente en nuestras listas. Las mas

comunes son estas siete:

0 AllShare Cast Dongle Software Update

Este servicio se encarga de actualizar

el software AllShare Cast Dongle, que
permite a los usuarios transmitir contenido
de los teléfonos, como videos o canciones, a una
television inteligente compatible. Hace unos afios,
venia preinstalado en algunos smartphones, como el
Samsung Galaxy S4. Sin embargo, aungue no se use,
esta aplicacion sigue consumiendo recursos. Si quiere
detenerla, consulte su lista de aplicaciones que mas
recursos consumen (vea AVG Cleaner para Android)

o busque la aplicacion AllShare Cast en el teléfono y
desactive el uso compartido rapido.

e Samsung WatchOn

WatchOn, la aplicacién remota de Samsung

que viene preinstalada (en los dispositivos

mas recientes se llama “Peel”), sirve para
cambiar los canales de la television inteligente o buscar
programas. Consume mucha baterfa, asi que, cuando
queda poca, es mejor desactivarla.

e Samsung Push Service

Este servicio viene preinstalado y permite
EI que las aplicaciones exclusivas de Samsung,
como ChatON, AllShare o Samsung Wallet,
muestren notificaciones. Conviene saber que esta
aplicacion también consume mucha bateria en
el teléfono.

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
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< Active app
_| Samsung Push Service 14MB
E 1 process and 1 service 00:44
Services
PushClientService 00:44
E Started by application.

Service started by application. Stopping
service may cause application to fail.

STOP REPORT

Processes

@ Samsung Push Service 14MB

com.sec.spp.push

Main process in use

<< Contenido
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o Facebook y Facebook Messenger e Samsung ChatOn

No nos sorprende: Facebook y su = Esta aplicacion se ha dejado de ofrecer

aplicacion de mensajeria se sitlan 6 y, salvo en Estados Unidos, ha sido

en los primeros puestos de aplicaciones reemplazada por Samsung Knox Message
que mas recursos consumen en teléfonos con BETA. También consume mucha bateria, asi que, si no
Android. Acceder a Facebook desde el navegador se usa, conviene eliminarla del dispositivo.

permite reducir el consumo de bateria de la aplicacion

(que funciona en segundo plano), aunque se echan
de menos las notificaciones y la comodidad

de la aplicacion. e Samsung Knox / Security Policy Update e Mobeam Beep’'nGo
Es un sistema de seguridad que se m’, La aplicacion Beep’nGo permite digitalizar
ejecuta en varios smartphones con “ yalmacenar todas las tarjetas que tengan
Android. Se introdujo hace unos afios un codigo de barras, con lo que se elimina
y ofrece un entorno seguro a las aplicaciones la necesidad de llevar las tarjetas a todas partes.
empresariales en los teléfonos, ya que permite el Desde 2017, esta aplicacion ya no se ofrece.

uso de dispositivos propios (Bring Your Own Device,
eninglés). Estéa disefiada para evitar que las aplicaciones
maliciosas perjudiquen a las empresariales, pero esta
aplicacion consume mas energia de la debida.

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
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B Descubrimientos importantes
Las aplicaciones moviles mas avariciosas del mundo

En esta seccion, vamos a revelar cuales son las aplicaciones que mas
afectan al rendimiento general de los dispositivos moviles y las que mas
bateria, almacenamiento y megas del plan de datos consumen.

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS REDUCEN EL RENDIMIENTO Y QUE SE EJECUTAN AL INICIAR

Aplicaciones que se ejecutan automaticamente en segundo plano

maximo
Samsung AllShare impacto 8 £
Samsung Electronics Co., Ltd.

Google Maps

Google Inc.

Este trimestre, en la lista de las aplicaciones que mas recursos
consumen y que se ejecutan en segundo plano, predominan las
aplicaciones integradas o preinstaladas. Destacan, especialmente,
las aplicaciones AllShare, ChatON y Push Services, de Samsung,
y Plus, Hangouts y Maps, de Google. Por otra parte, ChatON ha
estado dos veces en nuestra lista: la version anterior que venia
preinstalada en algunos teléfonos Galaxy antiguos y su sucesor,
ChatON, chat de voz y video.

ChatON, Chat de voz y video

Samsung Electronics Co., Ltd.

Google Play Kiosko

Google Inc.

Google Plus

Google Inc.

Samsung Push Service
Samsung Electronics Co., Ltd.

ChatON

Samsung Electronics Co., Ltd.

Google TalkBack

Google Inc.

Hangouts
Google Inc.

Google Play Music

Google Inc.

o] [¢] |®] [¥] IS

@

Conviene detener, suspender o
desinstalar las aplicaciones que no
se necesitan. Busque alternativas a
las aplicaciones citadas si figuran en
sus listas de aplicaciones que mas
recursos consumen.

CATEGORIA: :“‘ Social B Comunicacién }:‘ Herramientas [[F&] Periddicos y revistas n Musica y audio
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B Descubrimientos importantes
Las aplicaciones moviles mas avariciosas del mundo

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS REDUCEN EL

RENDIMIENTO Y QUE LOS USUARIOS EJECUTAN
Aplicaciones activadas por el usuario que se ejecutan en primer plano:

Samsung WatchON impacto @

Samsung Media Solution Center

Flipboard

Flipboard

b

Por primera vez en meses, dos aplicaciones que consumen mucha
bateria, Spotify y Snapchat, han caido por debajo de la décima
posicién en la lista de aplicaciones que mas afectan el rendimiento.
Como ya hemos explicado, Google Docs, una aplicacion que se
usa para algo tan simple como editar texto, esta ahora en el puesto
Clean Master n.° 2 de las aplicaciones que mas recursos consumen en el teléfono,
S de modo que podria sustituirse por otra herramienta de edicion,
como Microsoft Word.

Google Docs

Google Inc.

Sintesis de voz de Google

Google Inc.

Samsung Media Hub

Samsung Electronics Co,. Ltd.

SHAREit

SHAREit Technologies Co. Ltd

LINE: Llama y mensajea gratis @

LINE Corporation

Video Editor

Samsung Electronics MP Lab.

Adobe Acrobat Reader }(

Adobe

CATEGORIA: QE Entretenimiento B Comunicacién E Productividad [5] Periédicos y revistas XHerramiemas
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B Descubrimientos importantes

Las 10 aplicaciones que mas bateria consumen

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS BATERIA CONSUMEN

Samsung AllShare .1‘;‘;212 WhatsApp Messenger

Samsung Electronics Co,. Ltd. WhatsApp Inc.

Samsung Security
Policy Updates o Facebook

iy

Samsung OTA Software Update Facebook

Beaming Service for Samsung e WeChat %
[ITET)

Mobeam Inc. WecChat Tencent

ChatON, Chat de voz y video AppLock ﬁ
Samsung Electronics Co., Ltd. DoMobile Lab

Google Maps DU Battery Saver E
Google Inc. A DU APPS STUDIO 4

CATEGORIA: &4 Social EProductlvwdad XHerramwemas B Comunicacion

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
aplicaciones para Android” Primer trimestre de 2017

En esta categoria, aparte de las aplicaciones
preinstaladas que ya hemos citado, Facebook,
WhatsApp y WeChat también consumen mucha
bateria. En el caso de Facebook y su aplicacion de
mensajeria, se pueden desinstalar y usar la version
web para ahorrar recursos.

% The Big Bang Theory
il May 17 at13:47 - @
You've grown to love him, now watch Sheldon grow

up! Take a look at Young Sheldon now, and don't miss
it this fall on CBS.
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B Descubrimientos importantes
Las 10 aplicaciones que mas bateria consumen

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS BATERIA CONSUMEN Y QUE LOS USUARIOS EJECUTAN

Samsung WatchON esce () Clean Master El editor de video integrado de Samsung se ha convertido

Samsung Media Solution Center Cheetah Mobile en la segunda aplicacion que mas bateria consume. Utiliza
muchos recursos graficos (GPU) y de procesamiento (CPU)

Video Editor LINE: Llama y mensajea gratis @ del teléfono para editar y agregar efectos a los videos.

Samsung Electronics MP Lab. LINE Corporation

Tampoco nos sorprende que Spotify, Netflix y Snapchat
IN[=ie Microsoft Outlook B » j
Netflix, Inc. Microsoft Corporation consuman tanta bateria, ya que utilizan mas recursos que el
navegador o la aplicacion de correo.

Spotify Music BBC News
Spotify Ltd. BBC News

Snapchat g ES Explorador de archivos

Snap Inc. ES$Global

CATEGORIA: :“; Social 65 Entretenimiento E Productividad x Herramientas n Musica y audio B Comunicacion (] Periodicos y revistas

e
2
I
H
H
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B Descubrimientos importantes
Las 10 aplicaciones que mas almacenamiento consumen

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS ALMACENAMIENTO OCUPAN Y QUE SE EJECUTAN AL INICIAR

La aplicacion musical.ly, que llegé a estar en primer lugar en la lista
de aplicaciones que mas recursos y, sobre todo, almacenamiento
consumian, como vimos en nuestro Ultimo informe, ya no esta en

la lista. Ahora estamos presenciando el regreso de aplicaciones
clasicas que utilizan mucha memoria en el teléfono, como
Facebook, Instagram y Kindle: todas almacenan archivos, fotos o
libros en la caché local. Es posible que ni siquiera se dé cuenta del
uso excesivo que realizan estas aplicaciones, ya que se ejecutan
automaticamente al encender el equipo.

maximo
Facebook impacto f

Facebook

Cuadro de busqueda répida
Google Inc.

Instagram
Instagram

Google Maps

Google Inc.

Amazon Kindle
Amazon Mobile LLC

Facebook Messenger
Facebook

Firefox: el navegador seguro
Mozilla

El cuadro de busqueda rapida de Google parece guardar cachés
mas extensas que Maps o Chrome. En las pruebas realizadas,
vimos que las bldsquedas sin conexion y la caché que utiliza el
cuadro de busqueda rapida de Google suelen ocupar demasiado
espacio. Algo tan simple como desinstalarlo o usar un limpiador de
caché (como AVG Cleaner para Android) sirve para reducir el uso.

CosmoSia
ACCESS Co., Ltd.

Tango - Chat y Llamadas Gratis
Tango

Soogle Chrome

CATEGORIA: f8% Social B Comunicacion x Herramientas g Libros y referencia

G Why do | hog your phone?] X

Q,  ..ihog your phone because [N

Q. ... What happens when | hog N
Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre

aplicaciones para Android” Primer trimestre de 2017
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B Descubrimientos importantes
Las 10 aplicaciones que mas almacenamiento consumen

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS ALMACENAMIENTO OCUPAN Y QUE LOS USUARIOS EJECUTAN

Spotify Misic e PicsArt Photo Studio: Spotify vuelve a la lista de aplicaciones que los usuarios ejecutan
e i Creador de Collages & Editor ) . .
Spotify Ltd. PicsArt de forma activa y que mas almacenamiento consumen. Para

resolver esto, se podria eliminar las canciones o las listas de
Snapchat Q Amazon compras reproduccion que ya no se escuchan. Algunas aplicaciones
Snap Inc. Amazon Mobile LLC v X X X X .
incluidas en el informe anterior, como Jehovah’s Witnesses JW
Library y Comico, un lector de cémics, ya no estan en la lista.
LINE: Llama y mensajea gratis @ BBC News sEE
LINE Corporation BBC News NEWS

Photo Grid es una nueva incorporacion: un divertido editor de

Video Editor e MEsiEn imagenes que permite agregar efectos a las selfies o las fotos
R i GiesEn e . hasta limites inimaginables. Recuerde borrar las fotos que ya

no necesite.
SoundCloud - Mdsica y audio a Photo Grid
SoundCloud il Cheetah Mobile

CATEGORIA: n Musica y audio & Comunicacion :“. Social [[§@) Fotografia [[E] Periddicos y revistas ‘,\‘A herramientas W Compras
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B Descubrimientos importantes

Las 10 aplicaciones que mas trafico de datos generan

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS TRAFICO DE DATOS GENERAN

maximo
impacto

Facebook
Facebook

WhatsApp Messenger
WhatsApp Inc.

-ty

Instagram Google Chrome
Instagram Google Inc.

Yahoo! JAPAN DU Battery Saver
Yahoo Japan Corp. i DU APPS STUDIO

Firefox: el navegador seguro ‘ Facebook Lite
Mozilla Facebook

Google Play Store

Google Inc.

Tiempo: The Weather Channel

The Weather Channel

CATEGORIA: f@4% Social 3 Herramientas B Comunicacion Periédicos y revistas 3C:>— Tiempo  [3 Musica y audio

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
aplicaciones para Android” Primer trimestre de 2017

afi
>

Algunas aplicaciones consumen gran volumen de datos
maoviles aunque no se estén usando activamente. En la Ultima
lista de las 10 aplicaciones que mas datos consumen, figuran
Facebook e Instagram, seguidas por Yahoo! JAPAN, en los
primeros lugares, y Weather Channel también aparece una
vez mas. Estas aplicaciones se pueden desactivar o eliminar
de los procesos en segundo plano para optimizar el uso del
plan de datos cuando no se esté conectado a una red Wi-Fi.
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B Descubrimientos importantes

Las 10 aplicaciones que mas trafico de datos generan

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS TRAFICO DE DATOS GENERAN Y QUE LOS USUARIOS EJECUTAN

. maximo q

Netflix impacto Microsoft Outlook

Netflix, Inc. Microsoft Corporation

Spotify Music Clean Master ,ﬁ
Spotify Ltd. Cheetah Mobile i

Snapchat

Snap Inc.

Samsung WatchON @

Samsung Media Solution Center

BBC News
BBC News

Amazon para tablets
Amazon Mobile LLC

: 1 PicsArt Photo Studio:
LINE: Llama y mensajea gratis .
LINE Corporation ‘@ Creador de Collages & Editor @

PigsArt

CATEGORIA (=] Comunicacion E Productividad El Periddicos y revistas E fotografia

:“‘ Social );\, Herramientas -! Compras ,\1 Musica y audio QE Entretenimiento

Los amantes de las peliculas y la
television pueden usar la opcion
sin conexion para descargar
programas o peliculas en casa
y llevarselas a donde quieran.

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
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Netflix continda liderando la lista de aplicaciones que los
usuarios han usado activamente este trimestre, seguida de
Spotify y Snapchat. La aplicacion de Amazon para tablets
Android también utiliza mucho tréafico, por lo que es mejor
usar redes Wi-Fi que el plan de datos.

Orange is the New Black: S1:E1

Stranger Things
My List @
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B Descubrimientos importantes
Jugar en el movil - lo que hay que saber

LAS APLICACIONES DE JUEGO QUE MAS REDUCEN EL RENDIMIENTO

maximo

Candy Crush Saga impacto || - . Subway Surfers
s

King Kiloo

Candy Crush Soda Saga Hill Climb Racing

King e Fingersoft

Piano Tiles 2 (2] Clash Royale

Cheetah Games ﬁ Supercell

Clash of Clans Farm Heroes Saga
Supercell LS King

Mi Talking Tom

Outfit7

CATEGORIA: liestrategwa @QCasua\ 6] Arcade S\mu\acwdm

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
aplicaciones para Android” Primer trimestre de 2017

Juegos sencillos en 2D como Candy Crush Saga o Soda Saga
contindian estando en los puestos mas altos de la lista como los
juegos que mas recursos utilizan en Android. Esta lista apenas
ha cambiado desde que comenzamos con la serie de informes
sobre aplicaciones, hace casi tres afios. Dos excepciones
destacables son Piano Tiles 2 y Hill Climb Racing, que
agotaron la bateria del dispositivo que usamos para las
pruebas, un Samsung Galaxy, en menos de tres horas y
media a pesar de que tienen unos graficos bastante simples.
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C Resolver los problemas

/ formas de alargar la duracion de la bateria, liberar
almacenamiento y reducir el trafico de datos moviles

Hemos elaborado una
completa guia dirigida
a todos los consumidores

resolver los problemas
seflalados en este informe.

A continuacion, presentamos 7 sencillos pasos que permiten alargar la

duracion de la bateria, disponer de mas espacio y ahorrar trafico movil.

Limitar las notificaciones para mejorar
el rendimiento asi como para ahorrar
bateria y datos moéviles

Las notificaciones del teléfono son uno de los
inventos moviles mas Utiles, ya que avisan, sobre
informacion importante, como citas o0 mensajes
nuevos. Sin embargo, no todas son Utiles y algunas
pueden consumir muchos recursos.

Limitar los agujeros negros de bateria y
rendimiento de las aplicaciones

Reduzca las caracteristicas que se ejecutan en
segundo plano, los intervalos de actualizacion, el uso

de la ubicacion o las notificaciones en las aplicaciones.

Haga clic aqui para
descargar la guia

y empresas que deseen

completa en PDF.

@ Liberar espacio

Las aplicaciones recaban muchos datos innecesarios
a lo largo del tiempo. Use AVG Cleaner para Android,
un producto de Avast, para borrar los archivos temporales.

@ Reducir el tréfico de datos

Desactive las transferencias de datos en segundo plano
o cualquier lectura sin conexién de sus aplicaciones si
no desea que generen trafico movil.

@ Desactivar Wi-Fi, Bluetooth y GPS

Para que la bateria dure mas, desactive las caracteristicas
de hardware siempre que no las vaya a necesitar.

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
aplicaciones para Android” Primer trimestre de 2017

@ Bajar el brillo

Si la luz solar no es muy intensa, recomendamos bajar
el nivel de brillo de la pantalla del moévil. ;Por qué? En
muchos de los grandes teléfonos y tablets actuales,

la pantalla puede llegar a suponer un 80 % del
consumo energeético total.

Deshacerse de las aplicaciones que
merman el rendimiento

Nuestra aplicacion AVG Cleaner para Android busca
en el dispositivo las aplicaciones que mas bateria,

almacenamiento vy tréfico consumen. Si no necesita alguna
de estas aplicaciones, las puede desinstalar facimente y
buscar otras alternativas que usen menos recursos.
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http://www.avg.com/es-es/avg-memory-cleaner
http://www.avg.com/es-es/avg-memory-cleaner
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Mas informacién y recursos sobre com 'sacar el maximo provecho de los dispositivos
conectados en: blog.avast.com. Si desea informacién sobre nuestros productos de
rendimiento, tambi;fn puede visitarlas siguientes paginas: avast.com/battery-saver
y avg.com/performance.

' 4

"

Avast (www.avast.com), lider global en'productos de
seguridad digital, protege a mas de 400 millones
de personas online. Avast ofrece productos bajo las
marcas Avast y AVG que protegen a las personas de las
amenazas en internet y del escenario de amenaza% de
Internet de las Cosas en constante evolucién. La red de
deteccién de amenazas de la compariia se encuentra

entre las mas avanzadas en el mundo, utilizando
tecnologias de aprendizaje automatico e inteligencia
artificial para detectar y detener amenazas en tiempo
real. Los productos de seguridad digital de Avast para
Mavil, PC o Mac estan mejor clasificados y certificados
por V-100, AV-Comparatives, AV-Test, OPSWAT, ICSA
Labs, West Coast Labs, entre otros.

The battery is getting low.
1% remaining

Contacto

Avast PR pr@avast.com

Sandro Villinger - Gerente global de marketing y estrategia de producto
sandrowillinger@avast.com

El resto de las marcas comerciales son propiedad de sus respectivos propietarios. Google® es una marca
comercial de Google Inc. registrada en Estados Unidos y en otros paises. Google Chrome™ y Android™ son
marcas comerciales de Google Inc. registradas en Estados Unidos y en otros paises. Facebook® es una
marca comercial de Facebook Inc. registrada en Estados Unidos y en otros paises. Twitter® es una marca
comercial de Twitter Inc. registrada en Estados Unidos y en otros paises. Amazon™ es una marca comercial
de Amazon.com registrada en Estados Unidos y en otros paises. Apple® es una marca comercial de Apple

Inc. registrada en Estados Unidos y en otros paises.
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Anexo
Analisis del consumo de
recursos de aplicaciones

Esta seccion contiene el andlisis sobre el consumo de recursos
de las aplicaciones en Estados Unidos y Reino Unido. Hemos
utilizado los mismos parametros que antes para elaborar las
clasificaciones, pero solo teniendo en cuenta los datos de
rendimientos de los usuarios de estos dos paises.
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D Anexo
ESTADOS UNIDOS

LAS APLICACIONES QUE MAS REDUCEN EL RENDIMIENTO (SIN INCLUIR JUEGOS) LAS APLICACIONES QUE MAS BATERIA CONSUMEN Y QUE SE EJECUTAN AL INICIAR

maximo
Samsung AllShare impacto o Facebook
Samsung Electronics Co., Ltd. Facebook

maximo
impacto

W

Samsung AllShare

a))

Google play Music

v

Samsung Security o WhatsApp Messenger
Policy Updates WhatsApp Inc.
Samsung OTA Software Update

Samsung WatchON Google Play Kiosco

ChatOn, chat de voz y video Beaming Service for Samsung Beaming Service for Samsung WeChat

Mobeam Inc. WeChat Tencent

Samsung Security
Policy Updates

Chat On, Chat de voz y video AppLock

Samsung Electronics Co., Ltd. DoMobile Lab

Google TalkBack

Google Maps DU Battery Saver

Samsung Push Service
Google Inc. DU APPS STUDIO

Samsung Media Hub
m

!

CATEGORIA: :“‘ Social B Comunicacion 65 Entretenimiento X‘Hcrramicmas E Productividad n Msicay audio [ Periédicos y revistas CATEGORIA: B Comunicacién EProducU\/\dad ),,’“ Herramientas :“‘ Social
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D Anexo
ESTADOS UNIDOS

LAS APLICACIONES QUE MAS BATERIA CONSUMEN Y QUE LOS USUARIOS EJECUTAN LAS 10 APLICACIONES QUE MAS ALMACENAMIENTO CONSUMEN - SIN INCLUIR JUEGOS
Samsung WatchON s ) Snapchat g Facebook impecto f LINE: Llama y mensajea gratis @
Samsung Media Solution Center. Snap Inc. Facebook LINE Corporstion

Video Editor

Samsung Electronics MP Lab.

LINE: Llama y mensajea gratis @ Spotify Music Cuadro de busqueda de Google Ke

LINE Corporation Spotify Ltd. Google Inc.

Microsoft Outlook Snapchat Facebook Messenger
Microsoft Corporation Snap Inc. Facebook
Spotify Music Photo Grid Instagram @ Video Editor
Spotify Ltd. Cheetah Mobile [ ) Instagram N Samsung Electronics MP Lab. T
Clean Master m ES Explorador de archivos Amazon Kindle KGOS Google Chrome O
Cheetah Mobile ES'Global r-s Amazon Mobile LLC Ggobgle Inc.
CATEGORIA: :“‘ Social }\." Herramientas E Productividad 95 Entretenimiento EFotografl’a B Comunicacion CATEGORIA: B Comunicacion :“'; Social ![ Libros y referencia x Herramientas n Mdsica y audio
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D Anexo
ESTADOS UNIDOS

LAS 10 APLICACIONES QUE MAS TRAFICO DE DATOS GENERAN (SIN INCLUIR JUEGOS)

. maximo .
Netflix impacto Firefox: el navegador seguro )
Netflix, Inc. Mozilla

Facebook

Facebook

Mobile Security & Antivirus

Avast Software

=l

Spotify Music Tiempo - The Weather Channel - The

Weather
Spotify Ltd. The Weather Channel Channel

!

Instagram Google Chrome 6

Instagram - Google inc.

Snapchat Google Maps w
Snap Inc. Ggogle Inc. A

CATEGORIA: :“‘Soaa\ 66 Entretenimiento -:<:):- Tiempo )},"Herramlemtas B Comunicacion nMus\cayaudwo
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D Anexo

REINO UNIDO

LAS APLICACIONES QUE MAS REDUCEN EL RENDIMIENTO - SIN INCLUIR JUEGOS

maximo
impacto

W

!

Samsung AllShare ChatON, Chat de voz y video

Samsung WatchON Google Play Kiosco

Samsung Push Service Google Maps

Google TalkBack ChatON

Google+

00

Google Play Music

CATEGORIA: :“‘Social B Comunicacion }:'Herram\entas () Periodicos y revistas 66 Entretenimiento n Musica y audio

Informe de rendimiento y tendencias de Avast® sobre
aplicaciones para Android” Primer trimestre de 2017

LAS APLICACIONES QUE MAS BATERIA CONSUMEN Y QUE SE EJECUTAN AL ARRANQUE

maximo

impacto o

Samsung Security
Policy Update

Samsung Electronics Co., Ltd.

Facebook
Facebook

WhatsApp Messenger
WhatsApp Inc.

Samsung AllShare

Samsung Electronics Co., Ltd.

WeChat

Beaming Service for Samsung-= mm
S WeChat Tencent

Mobeam Inc.

ChatON, Chat de voz y video

Samsung Electronics Co., Ltd.

Facebook Messenger
Facebook

Google Maps

Google Inc.

ApplLock
DoMobile Lab

3] |®

CATEGORIA: 8% Social B Comunicacion 3 Herramientas [ Productividad
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D Anexo
REINO UNIDO

LAS APLICACIONES QUE MAS BATERIA CONSUMEN Y QUE LOS USUARIOS EJECUTAN LAS APLICACIONES QUE MAS ALMACENAMIENTO CONSUMEN -SIN INCLUIR JUEGOS
Samsung WatchON .”2;2212 @ Microsoft Outlook Facebook mﬂi LINE: Llama y mensajea gratis @
Samsung Media Solution Center. Microsoft Corporation Facebook LINE Corporation

Video Editor

Samsung Electronics MP Lab.

Video Editor (2227 Clean Master m Spotify Music
Samsung Electronics MP Lab. Y Cheetah Mobile Spotify Ltd.

] 0] BN

Netflix LINE: Llama y mensajea gratis @ Snapchat Facebook Messenger

Netflix, Inc. LINE Corporation Snap Inc. Facebook

Spotify Music BBC News BEE Instagram @ Cuadro de busqueda rapida
Spotify Ltd. BBC News NEVYS Instagram A Google Inc.

2] <] |©

Snapchat Photo Grid Amazon Kindle kind| Google Chrome
Snap Inc. Chieetah Mobile [ ) Amazon Mobile LLC Ggegle Inc.

CATEGORIA :“; Social ): Herramientas 65 Entretenimiento ] Periédicos y revistas E Fotografia E Productividad B Comunicacion CATEGORIA :“‘ Social n Musica y audio B Comunicacién g Libros y referencia ){‘ Herramientas
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D Anexo
REINO UNIDO

LAS APLICACIONES QUE MAS TRAFICO DE DATOS GENERAN (SIN INCLUIR JUEGOS)

. maximo
Netflix impacto Snapchat
Netflix, Inc. Snapchat Inc.
Facebook Mobile Security & Antivirus a
Facebook Avast Software
Spotify Music Tiempo - The Weather Channel.” e
Spotify Ltd. The Weather Channel g’,f:,fﬂi{
Instagram Google Maps

Instagram

Firefox: el navegador seguro

Mozilla

Google Chrome

Ggogle Inc.

Google Inc. iAI
. :.

6] |I©

A
CATEGORIA: :“‘ Social n Mdsica y audio B Comunicacion ‘X‘ Herramientas Q¢ Tiempo 65 Entretenimiento
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