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م0.6معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!مأػلًامبؽممب

دؼدةم،معـلميحؿويمالآنمسؾىمسددمعنماٌقزاتمواظؿقلقـاتماىمهوظؽـماظتيمأثؾؿتمناحفام.00عـؿفاتمالإصدارمسؾىمم.60بنيمأصادت!معضادماظػيروداتم

مبت0م66موم23،مودسممطلمعنمأغظؿةماظؿشغقلماظؿؾؼائيم-صـدوقمالاخؿؾاراتمأصادت!م

أعامباظـلؾةمظلأسؿالموماظشرطاتمالأطبرمحفؿاًم،ماظصغيرةمواظشرطاتماظصغيرة0مماٌـزظقة/ميسماٌؽاتبمظلإدؿكدامعصؿمممعضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!مم

مسؾىمعزؼدمعنماٌعؾوعاتمعنمعوضعمأصادت!0ميمؽنمايصولمإدارتفاموماظؿقؽممبفامعرطزؼاًم،ممبإدؿكدممعـؿفاتـاماظتيميمؽنمصـوصقؽم

م-ؼؿضؿنمتؼـقاتمعضادمعضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!ممبرغاعج،مصإنم !إدؿـاداًمإيدماىوائزماٌؿعددةماظتيمحصلمسؾقفاممحركمعضادماظػيروداتمأصادت

ـهمعامؼزالم،موظؽوميراؼةمذاتقةمضوؼةمؾفذورماًػقةمظمعضادوطذظكماتماظلاحلماظغربيمظعؿؾقةمتدضق ماظعلاعةم،معنمضؾلممخؿبرعصادقمسؾقفاممبراعجماظؿفلسم،م

ممماظؽشف0مبؼدراتدرعمععمهلنمؼؼدممصقصاًمأالآنممإيد

معامؼؾيم:ؼؿضؿنمم.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!مإضاصةمإيدمذظكمصإنم

م

يسم)مطاٌعاعلاتماٌصرصقةم(مايلادةمععاعلاتكمإدارةمعنمخلالهامميمؽـكعـةمشيرمعرئقةمعنمبؼقةمغظامماظؿشغقلمظدؼكمبقؽةمخاصةمآم-مأصادت!ماٌـطؼةمالآعـةمم•

م0ومغظقػةبقؽةمآعـةم

م0بدءمغظامماظؿشغقلماًاصمبجفازطممايادبمحؿىمضؾلمظؽممبؿشغقلماظػقصؼلؿحمم-معوجهمالأواعر-صاحصمخطمم•

ايؼقؼيماظتيمترصدمم-باظوضتمسدةمدروعيحؿويمسؾىمم.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!مصإنمم،م.60عضادماظػيروداتمأصادت!معـؿفاتممعـلمطل

ؼؼوممأصادتمصإنمبمفردمترطقؾهم،مم.ؿقؼ معنماٌؾػاتمسؾىمجفازطممايادبمطؾؿامتممصؿقفامأومإشلاضفاتوممبالإغترغتممظؽالاظؽتروغيمومإتصاممبادؿؿرارمبرؼدط

ظنمتلاحظمأنممصإغكمإذامدارمطلمذيءمسؾىمعامؼرامم،مم. طممبإدؿؿرارمضدمتفدؼداتماظػيروداتمواظبرمجقاتماًؾقـةمالأخرىيؿاؼةمجفازبعؿؾهمبشؽلمصاعتم

م!صؼطمرطبمومإغلىمم-!مذغالمأصادت

مإضاصقةمعلاسدة

0مٌزؼدمعنماٌعؾوعاتمنماظبرغاعجذاعلمسمإغهمظقسمدظقلمجردملمحةمعوجزةمسنماظبرغاعجموسماتهماظرئقلقة0ممإسطاءطمايدممػذادظقلماظؾدءماظلرؼعمؼفدفم

سؾىميمؽـؽمماظضػطماظبرغاعجم،مأومماظتيميمؽنماظوصولمإظقفامعنمخلالمواجفةماظؿعؾقؿات،مؼرجىماظرجوعمإيدمعرطزممومإسداداتهاظؿػصقؾقةمحولماظبرغاعجم

م0ٌشاػدةماٌعؾوعاتماٌطؾوبةمسنماظشاذةماٌػؿوحةمالآنمF1عػؿاحم

م

صؼدممبمرطزماظؿعؾقؿاتمباظبرغاعجمغػلهم،مبعدمضراءةمػذاماظدظقلم،مأومطـؿممشيرمضادرؼنمسؾىمحؾفاممومإدؿكدامماظبرغاعجم،ممممتواجفونمأيمصعوبةميسإذامطـؿ

 !عرطزماظدسممبأصادتودونمالإجابةميسم

 (ذقوساًم)الأدؽؾةماظشائعة،ميمؽـؽمماظعـورمسؾىمإجاباتمظؾعضمالأدؽؾةمالأطـرممطـزماٌعرصةيسمضلمم . 

 ػـاميمؽـؽمماظؿػاسلمععمشيرطممعنمعلؿكدعيمأصادت!ماظذؼنمضدمتعرضوامظـػسم .بدلًامسنمذظكم،ميمؽـؽممالادؿػادةمعنمأصادت!معـؿدىماظدسم

ظؿلفقلمػذهمدرؼعةمإيدماظؿلفقلملإدؿكداممػذاماٌـؿدىم،موظؽنمسؿؾقةمادؿقؿاجونممأغؽماٌشؽؾةم،مومإطؿشػوامحؾفامبشؽلمصعؾيم0مععماظعؾمم

 !اظؿلفقلمبمـؿدىمأصادتوبلقطةمظؾغاؼة0مإذامرشؾؿممباظؿلفقلملإدؿكداممػذاماٌـؿدىم،ماغؿؼلمإيدم

http://support.avast.com/
http://forum.avast.com/
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ظؾؼقاممإيدمصرؼ ماظدسمماظؿؼنيمظدؼـام0معرةمأخرىمصإغؽممبحاجةمإيدماظؿلفقلم"م إحاظةمبطاضة"موأخيراًم،مإذامطـؿممشيرمضادرؼنمسؾىمحلمعشؽؾؿؽممصؾإعؽاغؽمم

تؽوؼـاتمسـوانماظبرؼدمالإظؽتروغيماٌلؿكدمموضتماظؿلفقلم/مالإذتراكم،م  ) طؿابةمأطبرمضدرمممؽنمعنماٌعؾوعاتعرادؾؿـامبإحاظةمػذهماظؾطاضةم،مومؼرجىمسـدم

 .(ظامماظؿشغقل،مػلمزفرتمأؼةمردائلمخطأم،معاػيم،مظؼطةمذاذةمسنماٌشؽؾةم000مإلخجفازطممومغ

م

م.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!ممترطقبطقػقةم

اظؾدءميسمادؿكدامموطقػقةممطممايادبمسؾىمجفازمم.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!ممومترطقبطقػقةمهؿقلمتؼدممظؽمماظصػقاتماظؿاظقةمذرحاًمسنمم

ذامضررتممالإدؿؿرارميسمإم0ؼوعامطػترةمورؼؾقةمم.2ٌدةمممجاغاًمبرغاعجممأصادت!ممومإدؿكداممومترطقبميمؽنمهؿقلبعدمإطؿؿالماظؿقؿقلموماظترطقب0مظبرغاعجما

ظؼطاتماظشاذةمم0اعجإيدمذراءماظترخقصمومبعدمذظكمإدخالمعؾفماظترخقصميسماظبرغمصلؿقؿاجونادؿكدامماظبرغاعجمبعدماغؼضاءمػذهماظػترةماظؿفرؼؾقةم،م

م0وؼـدوزمعاؼؽرودوصتمخرىمعنمصداراتمالأسنمالإمضدمتخؿؾفمضؾقلًاموممبيمطسإوؼـدوزمغظامماظؿشغقلممعناٌؾقـةميسماظصػقاتماظؿاظقةمعأخوذةم

م:م.60مالمحترفماظػيروداتمعضادأصادت!مبرغاعجموتشغقلممظترطقبصقؿامؼؾيمايدمالأدغىمٌؿطؾؾاتماظـظامماٌوصىمبفام

موأبت(م،مم66أومم23أومأسؾىم)أيمإصدار،مم3مة،مأومعاؼؽرودوصتموؼـدوزمإطسمبيمحزعةماًدع6حزعةماًدعةممالمحترفم...3رودوصتموؼـدوزمعاؼؽمم•

مبت(0م66أومم23)أيمإصدار،مم7بت(مأومعاؼؽرودوصتموؼـدوزمم66أومم23عاؼؽرودوصتموؼـدوزمصقلؿام)أيمإصدار،م

براعجمموشيرػامعنماٌلؿكدمعؿطؾؾاتمإصدارمغظامماظؿشغقلمععؿؿداًميسمذظكمسؾىمأومأسؾىم)مم2عالجماغؿلمبـؿقوممععمعمتماعاًمعؿواص وؼـدوزمغظاممتشغقلممم•

م(0اظطرفماظـاظثماظتيمتممترطقؾفاميسماىفازمايادبم

براعجماظطرفماظـاظثمموشيرػامعنماٌلؿكدمعؿطؾؾاتمإصدارمغظامماظؿشغقلمععؿؿداًميسمذظكمسؾىم)مأسؾىعقغاباؼتمعنمذاطرةماظوصولماظعشوائيمأوممم306ممم•

م(0اظتيمتممترطقؾفاميسماىفازمايادب

مجوجلمطرومميسمغػسماظوضتمأؼضاًمترطقبمعؿصػحعقغاباؼتمإذاماخترتمم..2(مأومظؾؿقؿقلمومظؾترطقبعقغاباؼتمعلاحةمحرةمسؾىماظؼرصماظـابتم)م.30مم•

مدؼـاتماظؿؾؼائقةمظؾبرغاعجموضاسدةمبقاغاتماظػيرودات(0اظؿقومإجراءماٌـؿجم،مظؿقؿقلمومتلفقلم)مبالإغترغتاتصالمتوصرمممم•

مقؽلل0بم768مxم4.36اٌـؾىميجبمألامتؼلمسنمدضةماظشاذةممممم•

م(م0م2..3/مم...3كدممغتم/ماٌم)وؼـدوزلاميمؽنمترطقؾهمسؾىمغظاممتشغقلماٌكدممػذاماٌـؿجمؼرجىمعلاحظةمأنم

م

مممwww.avast.comممعنم.60معضادماظػيروداتمالمحترف0مهؿقلمأصادت!م4اًطوةم

م

م0أنمتؽونميذقعمبراعجموؼـدوزمالأخرىمعغؾؼةمضؾلمبدءماظؿقؿقلمعنماٌلؿقلنم

م

م0عضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!مبراعج"موبعدمذظكمحددماظم"ومعنمثمممضممباخؿقارممم"مؿقؿقلاظسؾىم"ماضغط

م

م:أدغاهاٌربعماٌؾينمدقظفرمظؽمم،مطؿؿصػحمظلإغترغتمؾؾوررمطلإغترغتمإذامطـؿممتلؿكدعونمإ

م

http://support.avast.com/index.php?_m=tickets&_a=submit
http://www.avast.com/
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م 

م

م"Save0م-حػظم"مأو"مRunم-مسؾىم"تشغقلمإعامباظـؼربعدمذظكمدؿؾدأمهؿقلمعؾفماظترطقبمإيدمجفازطممايادبم

م

مؼؽونمضدمتمماظؿقؿقلمبشؽلمتامم،ماغؼرايادبمبعدمأنمماىفازبشؽلمصوريمسؾىمم.60مالمحترفعضادماظػيروداتمأصادت!مبأنمؼؿممترطقبممونترشؾمطـؿممإذا

م"م0مRunم–سؾىم"متشغقلممصؼط

اظبرغاعجمإيدمجفازطممايادبموممظؿقؿقلم"ممSaveم–اغؼرمسؾىم"محػظماٌؾف0مم"ممSaveم–محػظاخؿقارم"مصؼطممم،ميمؽـؽاٌواضعمالأخرىيسمعؿصػقاتم

،مظذظكمظومسمقتمتذطرمأؼنممعؾفماظترطقبمصقؿامبعدمعنماظضروريمتشغقلممدقؽونماظترطقبسؿؾقةمملإطؿالمظؽنمأصادت!مظنمؼؿممترطقؾهميسمػذاماظوضت0م

مضؿتمبحػظمػذاماٌؾفم!

م

ممطممايادبسؾىمجفازم.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!ممترطقب0م3اًطوةم

م

)باظـؼرمصوقمماظترطقبغقلمعؾفمسـدمتش0ماظترطقبإيدمتشغقلمعؾفممونؿقؿاجصل،مطممايادبمسؾىمجفازم.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!ممظترطقب

مصلقؿممسرضمظؼطةماظشاذةماظؿاظقة:م(مجفازطممايادبمسؾىمالمحػوزمم،مأومباظـؼرماٌزدوجمسؾىماٌؾف"تشغقل"مطؿامػومعوضحمأسلاهم

م

م 

م

م!ماظؿاظقة:مأصادتإسدادممذاذةظؼطةمإيدمممقأخذطدعرةمأخرىم"مRunم-م"تشغقلباظـؼرمسؾىم

م
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م

م

أومملامترشؾواطـؿممؿامإذاماظؿأطقدمصقمماظشاذةماظؿاظقةم،ميمؽـؽظؼطةمظؾؿؿابعة0مسؾىمم"اظؿاظي"ماٌطؾوبةم،مثمماغؼرمصوقمظغةماظترطقبمدمعنماظؼائؿةماٌـلدظةم،محد

ميسمأصادت!مالمجؿؿع0باٌشارطةمترشؾونم

م

علاسدتـامسؾىمعواصؾةمتؼدؼممنمرشؾؿمميسمصيرجىمإعؾقونمعلؿكدممحولماظعالم0مم.40أصادت!مضائؿةمسؾىماىؿعمبينماًبراتماظتيمتواجهمأطـرمعنمضوةم

مأصضلميراؼةمممؽـةمظؽاصةمسؿلائـامعنمخلالماٌشارطةميسمأصادت!مالمجؿؿع0

م

مػذهمإردالؼؼوممبم،مودقفؿعماٌعؾوعاتماٌؿعؾؼةمباظؿفدؼداتماىدؼدةموضتمإطؿشاصفامبشؽلمتؾؼائيمأصادت!مصأنمسؾىماٌشارطةم،ممإذامطـؿممتواصؼون

مظؾبرمجقات0مأصادتمذرطةمإيدمبإدؿؿراراٌعؾوعاتم
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بعدمذظكمصإنم0ماٌشؽوكمبأعرهعنماظلؾوكمماظػيروداتماىدؼدةمواٌؾػاتماظتيمتظفرمغوساًاٌؿعؾؼةمباٌعؾوعاتممػياٌعؾوعاتماظوحقدةماظتيمدقؿمميذعفام

مميسميذقعمأمداءماظعالم0ىؿقعماٌلؿكدعينأصادت!مؼوصرػاممظؿقلينمايؿاؼةماظتيممومتلؿكدممدؿقؾلم،ماٌعؾوعاتماظتيمتمميذعفام

م

ضممماٌشارطةم،مبؾلارةملممترشبمميسإذاممأيمظنمؼؿمميذعمأيمععؾوعاتمذكصقةم0مم-الهوؼةممةظؾبرمجقاتممجفوظمأصادتؿؽونميذقعماٌعؾوعاتماٌردؾةمإيدمد

مومبذظكمظنمؼؿممإردالمأيمععؾوعاتمعنمجفازطمم0م،مماًقاربإظغاءمهدؼدمػذام

مشاذة0ظؼطةماظعنمخلالماظـؼرمسؾىماظوصؾةماظتيمتظفرمسؾىمم"اًصوصقةمغفج"ىمضراءةمعنماٌعؾوعاتم،مؼرجمظؾؿزؼد

ومعنمثمم،مالإخؿقارمبدونمإذارةمتركمػذامؼرجىم)علؿقلن(مماظترطقبماظـؿوذجييسمظؾؿضيمضدعاًم،موظؽنم،متخصقصماظترطقبممأؼضاًممسؾىمػذهماظشاذةميمؽـؽ

ممصوقماظؿاظي0إغؼرم

مترخقصمداريماٌػعولم:بإدخالمعؾفم،مأومماظؿفرؼبيوضعماظادؿكدامماظبرغاعجميسمبارميسماًطوةماظؿاظقة،مظدؼكماًق

م

•
أثـاءممتؾؼائقاًماظؿفرؼبياظترخقصمهؿقلمبالإغترغت،محقثمدقؿمممؽونمعؿصلًاتأنمبؿقؿاجمصل،ماظؿفرؼبيوضعماظادؿكدامماظبرغاعجميسمبإذامطـتمترشبممم

داريماٌػعولممبعدمػذهمترخقصمطاعلممؿقؿاجملإدخالصل،موععمذظكممؼوعاًم.2ظػترةمورؼؾقةمعدتفامغاعجمومبذظكمدؿؽونمضادراًمسؾىمادؿكدامماظبر0ماظترطقب

ماغظرماظصػقةماظؿاظقة0م-إذامطـتمترشبمبالادؿؿرارميسمادؿكداممػذاماظبرغاعجمػترةمورؼؾقةماظ

م

•
اٌؽانماظذيمضؿتم"مظؿقدؼدممBrowseم-مكدممزرم"ادؿعراضادؿومعنمثممم،كمايادبمسؾىمجفازإذامضؿتمبشراءماظترخقصمبشؽلمصعؾي،مصيرجىمحػظهممم

دقؿممإدراجمعؾفماظترخقصماًاصمبكمبذظكم"ممOpenم-م0ماضغطمسؾقهمظؿقدؼدهموعنمثمماغؼرمصوقم"صؿحسؾىمجفازكمايادبمعؾفماظترخقصممبحػظ

م0الاذتراكماظذيماذترؼؿهمعدةمحلبم0ميمؽـكمالآنمادؿكدامماظبرغاعجمتؾؼائقاً

م

•
ماظترخقصماًاصمبك0مظؿػعقلقؿؽـكمإدخاظهمػـامص،ماظؿػعقلاظػيروداتمأصادتمععمرعزمعضادمإذاماذترؼتممم

م

•
م.60إيدمترخقصمجدؼدمظؾـلكةممدقؿممهوؼؾهقؿؽـكمإدراجهمػـا،موص،م6(0مxظبرغاعجمأصادت!مالإصدارمالمحترفمم)ترخقصمإذامطانمظدؼكممعػؿاحممم
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م

م"مظؾؿؿابعة0مNextم-"اظؿاظيزرمثمماغؼرمصوقم

م

مظؾؿأطدمعنمأنمطلمذيءمسؾىمعامؼرام0ايادبممكإجراءمصقصمدرؼعمىفازبأصادتماظترطقبمدقؼوممطؿؿالمسـدما

 

مأصادت!مضدمتممبـفاح0يجبمأنمتؤطدمظؼطةماظشاذةماظـفائقةمسؾىمأنمترطقبم

ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم

م

"مaم"مؼؿودطفامحرفمومطرةمأصادت!ماظبرتؼاظقةماظتيمأسلاهمسؾىمدطحماٌؽؿبمأؼؼوغةمأصادت!ماظبرتؼاظقةماٌوجودةممدترىومبذظكم"ممFinishم-إغفاءماغؼرمصوقم"

م0م)باظؼربمعنماظلاسة(ماٌفاميسمذرؼطم

اظوضعماياظيمظبرغاعجمأصادتمسنمصادت0مػذاميخبركملأرعزماظشرؼطماىاغبيممععمخقارماظشرؼطماىاغبيمأؼضاًدترىم،مأسؾىمإذامطـتمتلؿكدمموؼـدوزمصقلؿامأوم

مصقصه0ترؼدميسمحاظةمأغكممسؾىمرعزمأصادتأيمعؾفمدقبموإدؼاطممطكقارمويمؽـك

ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم

م

مالابؿداء

اغؼضاءمػذهماظػترةماظؿفرؼؾقةم،مماظبرغاعجمبعدمادؿكداميسممالادؿؿرارذامضررتممإ،موظؽنمػترةمورؼؾقةطمؼوعاًم.2ٌدةممػذاماظبرغاعجممجاغاًمادؿكداميمؽنم

مإيدمذراءماظترخقصمومبعدمذظكمإدخالمعؾفماظترخقصميسماظبرغاعج0مصلؿقؿاجون

ظعددم0مبإعؽاغؽممذراءمترخقصمواحدميؿاؼةمجفازمحادبمواحدم،مأومدـواتم2أوم 3أومم4يمؽـؽممذراءمتراخقصمأصادت!معضادماظػيروداتمالمحترفمٌدةمم

مم0ميسمعـزظؽممأوميسمذؾؽةمعـزظؽم/معؽؿؾؽاٌوجودةممادبايأجفزةمظؿوصيرمايؿاؼةمظؾعدؼدمعنممتراخقصم"حزعةم"ممم.4مإيدمم0إيدمم2ؼؾدأمعنم

إدارةمعرطزؼةمىؿقعمأجفزةماظؽؿؾقوترمسؾىماظشؾؽة0ميمؽنمايصولممرمظؽمتوصاظتيمغوصقؽممبإدؿكدامماٌـؿفاتمم لؿكدعيماظشؾؽاتموماظشرطاتماظؽؾيرةم،مٌ

مwww.avast.comممعنمصػقاتمعوضعـامالإظؽتروغيممعؾوعاتمحولمعـؿفاتـاماظتيمتدارمعرطزؼاًسؾىماٌزؼدمعنماٌ

م

"محؾولمايادوبمذة0مثمماغؼرمسؾىم"يسمأسؾىماظشام"Purchaseم-مشراءاظ"سؾىموماظـؼرمممwww.avast.comإيدممبعدمالإغؿؼالمترخقصمذراءميمؽـؽمم

مترشبمبشراءه0ماظترخقصماظذيموعدةممومإدمسددموؼؽػيمأنمتدخلم

http://www.avast.com/
http://www.avast.com/
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جمسؾىمػذاماٌؾفمظػؿقهمومبفذهماظطرؼؼةمدقؿممإدخالمعؾفماظترخقصميسمدوعرتين/عز-اظـؼريدمإبعدمتؾؼيمعؾفماظترخقصماًاصمبؽمم،مصإغؽممبحاجةمصؼطم

ػـاظكمررؼؼةمأخرىملإدخالماظترخقصمحقثميمؽـؽممحػظمعؾفماظترخقصميسماىفازمايادبم،مومبعدمذظكمصؿحممبدلًامسنمذظكم،0مياظبرغاعجمبشؽلمتؾؼائ

"مثممسؾىم"إدخالمعؾفممSubscriptionم-م"م،مثممإغؼرمصوقم"مالإذتراكمMaintenanceم-مواجفةماٌلؿكدممبأصادت!موماظـؼرمسؾىمسلاعةماظؿؾوؼبم"ماظصقاغة

م."ممInsert license fileم-صماظترخق

م

م 

م

م 

م.دابؼاًمظؿكزؼنمعؾفماظترخقصمماخترتهجفازطممايادبمظؿقدؼدماٌوضعماظذيممادؿعراضدؿػؿحمغاصذةمجدؼدةمحقثميمؽـؽمم
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م

م 

م.قؿممإدخاظهمبشؽلمتؾؼائيميسماظبرغاعجومبذظكمدعرتينمسؾقهم،مماغؼربعدمهدؼدمعؽاغه،م

م

،مصلؿقؿاجونمظؿـػقذمغػسماظعؿؾقةمسؾىمطلمجفازمحادبمضؿؿممبترطقبمأصادت!مسؾقهمصعؾىمإذامإذترؼؿممسدةمتراخقصميؿاؼةماظعدؼدمعنمأجفزةمايادبم

ظؽلمعلؿكدمم،مأومسنمررؼ محػظمعؾفماظترخقصمسؾىممحركمأضراصمعشتركم،م " دؾقلماٌـالميمؽـؽممإردالمبرؼدمإظؽتروغيمععماٌرصؼاتم"معؾفماظترخقص

م. ذاطرةموعقضقةم000مإلخ

ميسمتؾؼيماظؿقدؼـاتماظؿؾؼائقةمظؽلًامعنماظبرغاعجمومضاسدةمتعرؼػاتماظػيروداتصلقؿممتػعقلماظبرغاعجمومؼؤديمإيدمإدؿؿرارطمممصإدخالماظترخقبمفردمأنمؼؿمم

م. الأعرماظذيمؼؾؼيمجفازطممايادبممحؿيمضدمآخرماظؿفدؼداتمالمحؿؿؾة

م

م0(م0مx)وممم6(م0مxالإصدارمالمحترفمماظـلكةم)أصادت!مظبرغاعجماٌلؿكدعينماياظقينم

مUpdateم-م"هدؼثومعنمثممسؾىم"،ممMaintenanceم-مصوقمسلاعةماظؿؾوؼبم"اظصقاغةماظـؼر0مهؿاجمصؼطمإيدمبلقطمجداًمم004/.00الإصدارماظترضقةمعنمإنم

 0تؾؼائقاًم.60الإصدارمبفذامدقؿممترطقبماظؿقدؼثمومؼؿقولمبرغامجكمإيدم"0ممUpdate Programم-خؿقارم"هدؼثماظبرغاعجمومبعدمذظكما"م



 دظقلماظؾدءماظلرؼعم-م.60معضادماظػيروداتمالمحترفأصادت!م

- 11 - 

ومترشؾونميسمإدؿكداممالإصدارماىدؼدمم،ومػذاماظترخقصمعامؼزالمداريماٌػعولمم608مضؿؿممبشراءمترخقصملإدؿكداممأصادت!مالإصدارمالمحترفمإذام

رؾبم"بؾلارةمسنمررؼ ماظـؼرمسؾىممعنمعػؿاحمترخقصمإيدمعؾفمترخقصمترخقصؽمماياظيصقغةممهوؼلمممقؿؽـؽصمم.60أصادت!معضادماظػيروداتمالمحترفم

م"0مRequest conversion to v6 license fileم-م6مظلإصدارمعؾفمترخقصممهوؼلمإيد

ماًبرؼدمبعدمذظكمدؿؿؾؼونعػؿاحماظترخقصماياظي0مبمامصقفامؿػاصقلملإدخالمبعضماظمونإيدمصػقةمسؾىمذؾؽةمالإغترغتم،محقثمدؿقؿاجممقأخذطدػذام

أومماٌرص ،مسؾىماٌؾفباظـؼرماٌزدوجمدقؿممإدخالمعؾفماظترخقصميسماظبرغاعجمبشؽلمتؾؼائيم0ماتععماظؿعؾقؿماىدؼدمعؾفماظترخقصاًمعرص مبطقهمإظؽتروغق

محػظمعؾفماظترخقصمسؾىمجفازطممايادبمومإدخاظهمؼدوؼاًمطؿامػومعوضحمأسلاه0ممميمؽـؽ

منمعدةماظترخقصمالأصؾي0ظؾػترةماٌؿؾؼقةمعمظلإدؿكدامملقؽونمصاياًص،ممحاٌامؼؿممإدخالمعؾفماظترخقصماىدؼدميسماظبرغاعجم

م

مبرغاعجأدادقاتمإدؿكدامماظ

مـاصذةمطؿامػومعؾينمأدغاه0اظ،ميجبمأنمتظفرممدؿشاػدونماظوضعمالأعنيماظراػنمىفازطممايادب0مسادةسـدمصؿحماظـاصذةماظرئقلقةمظؾبرغاعجم،م

م

م 

م

متعرؼػاتماظػيرودات0ضاسدةمموعاتمحولماظوضعماياظيمظؾبرغاعجموزؼدمعنماٌعؾاٌسنمصقؿؽـؽمماظؽشفم"ممShow detailsم-ماظؿػاصقلمإزفارباظـؼرمسؾىم"

م

مايؼقؼي-اظوضتبمدروعاظ

ؿفدؼداتميسماظوضتمايؼقؼيمأيميسماظؾقظةماظتيمؼؿمماظؽشفمايؼقؼيمتؼوممبحؿاؼةمجفازطممايادبمضدماظ-صإنماظدروعميسماظوضت،ممإسمفاطؿامؼوحيم

أخرىم،مظؿشغقؾفممعرةم"0ممOffم-عؿوضفم"ماياظةمظفرمصلؿعنماظدروعم،متممإؼؼافمأيمم"0مإذاممOnم-ذغالم"مسؾىاياظةمؽونمتسـفام،مظذظكمسادةمعامؼـؾغيمأنم

م"0مTurn Onم-ماغؼرمصوقم"تشغقل
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م

متعرؼػاتماظػيروداتضاسدةمإصدارم

مأحدثمم،موظؽنمظؾؿأطدمعنمأنمظدؼؽمبشؽلماصتراضيمػذهمؼؿممهدؼـفامتؾؼائقاًم0ماظػيروداتمدؿشاػدونميسمػذاماظلطرمالإصدارماياظيمعنمضاسدةمتعرؼػات

تعرؼػاتماظػيروداتمطـؿممترشؾونمبؿقدؼثمالمحركمومضاسدةمؿامإذامصقخؿقارمإمم"موبعدمذظكميمؽـؽمUpdateم-ؿعرؼػاتماظػيروداتم،ماغؼرمصوقم"هدؼثظمضاسدة

م0أؼضاً،مأوماظبرغاعجم

م

ماظبرغاعجمإصدار

م"مUpdateم-"هدؼثسؾىممإغؼرسؾىمطاصةماظؿقدؼـاتمالأخيرةم،مممحصوظؽمؾبرغاعج0مظضؿانظالإصدارماياظيماظلطرمسنممػذامميخبرط

م

ماظؿقدؼـاتماظؿؾؼائقةمظؼاسدةمتعرؼػاتماظػيروداتم

ظؿشغقلمػذهممأنمضاسدةمتعرؼػاتماظػيروداتممحدثةمتؾؼائقاًممطؾؿامتممالإتصالمبالإغترغتم0ضؿنمدؿفذام0مب"مOnم-ذغالم"تؽونماياظةمسؾىمسادةمعامؼـؾغيمأنم

م-هدؼـاتمتؾؼائقةم"ومضاسدةمتعرؼػاتماظػيروداتمسؾىمؿقركمؼؿممتغقيرماًقارمظؾ"0معنماٌلؿقلنمأنممChangeم-م،ماغؼرمصوقم"تغقيرمفاإؼؼاصمأوماٌقزة

automatic updateم"0م

-اظوضتمبأومأطـرماظدروعمأنمأحدممدثامأوطؿامػومعؾينمأدغاهم،مصإنمذظكمؼعنيمأنمبرغاعجمايؿاؼةمعنماظػيروداتمضدملامؼؽونممحزفرميسماظـاصذةماظرئقلقةمإذام

م"0مFix Now -م"الإصلاحمالآنمزرمحلمػذامباظـؼرمسؾىمم0ميمؽـؽتممإؼؼاصفامايؼقؼيمضدم

م

م 
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م

متوصيرميراؼةفممومبذظكمؼؿممظؿشغقؾم"مFix Now -م"الإصلاحمالآنمزرممادؿكدامم0معؿوضػةايؼقؼيمم-اظوضتاظدروعمبطلمؼعنيمأنم"ممUnsecuredم-آعنم"شيرم

اظدروعمواحداًمتؾومظؿشغقلم)محلبمظغةمإصدارماظبرغاعجماٌلؿكدمم(ممعنماظشاذةمأومالأؼلرممأدػلماىاغبمالأيمنماظلفم،مأومادؿكداممىفازطممايادبممطاعؾة

مالآخرم0مم

م

م 

م

م 

ممتشغقلمأظعابصاعتم/اظوضعماظ

وظؽنمردائلمم"مOffم-عؿوضفم"ماياظةمسؾىم،مؼؿممسرضممإصتراضقاًمقلمأظعابم0مإسداداتماظوضعماظصاعت/تشغماظوصولمإيدمأؼضاًمماظرئقلقةم،ميمؽـؽماظـاصذةعنم

أنم"ممهدؼدممChange settingsم-مسداداتالإباظـؼرمسؾىم"تغقيرممميمؽـؽماتمطاعلماظشاذةمضقدماظؿشغقلم0تطؾقؼأحدمؿامإذامطانمصقمفااظشاذةمظنمؼؿممسرض

مطاعل0مبشؽلإؼؼافماظوضعماظصاعت/تشغقلمأظعابممم"(مأوميمؽـؽذغال"اظوضعماظصاعتم)غفائقاًمممفاردائلماظشاذةمظنمؼؿممسرض

م
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ممايؼقؼي-اظوضتماظدروعمبماٌزؼدمعنماٌعؾوعاتمسن

غفممؼراضؾونمطلمالأغشطةماظتيمتؿممإايؼقؼيمػيمأػممجزءمباظبرغاعجم،ملأغفامتعؿلمبشؽلمدائممٌـعمجفازطممايادبمعنمالإصابةمباظعدوى0م-اظدروعمباظوضت

م.أيميسميظةمتشغقلماظبرغاعجمأومطؾؿامتممصؿحمأومإشلاقمعؾف - ايؼقؼي-ادبم،موماظؿقؼ معنميذقعماظبراعجمواٌؾػاتميسماظوضتمبجفازطمماي

ػؾيمايؼقؼيمتؾدأماظعؿلمتؾؼائقاًمسـدمبدءمتشغقلمجفازطممايادب0موجودمالأؼؼوغةماظبرتؼاظقةملأصادت!ميسماظرطنمالأيمنمأومالأؼلرماظلم-سادةم،ماظدروعمباظوضت

ايؼقؼيمتعؿلمبشؽلمجقد0مطؿاميمؽنمإؼؼافمأيمدرعميسم-يخبرطممبأنماظدروعمباظوضت ( ظشاذةماىفازمايادبم)ذظكمؼعؿؿدمسؾىمظغةمغظامماظؿشغقلمظدؼؽم

،مصلوفمترىمحقثمأنماظؼقاممبذظكمضدميخػضمعلؿوىمايؿاؼةماًاصميجفازطم0مإذامطانمأيمعنماظدروعمعؿوضفممشيرمعوصىمبهأيموضتم،موظؽنمػذامالأعرم

)إذامطانمطلممرداظةمهذؼرمسـدمصؿحمواجفةماٌلؿكدممتخبركمأنمجفازطممايادبمظقسممحؿقاًمباظؽاعلم)إذامطانمأحدمأومأطـرماظدروعمعؿوضػة(مأوم"شيرمآعن"

م(0اظدروعمعؿوضػاً

م:ايؼقؼيماظؿاظقة-سؾىماظدروعمباظوضتم.60يحؿويمأصادت!معضادماظػيروداتم

اظؿقؼ معنمأيمبراعجميسميظةمبدءماظؿشغقلمومشيرػامعنماٌؾػاتميسماظؾقظةماظتيمؼؿممصقفامصؿقفامأومإشلاضفا0مإذامتممإطؿشافمأيمؼؼوممب -مدرعمعؾفماظـظام

ؼؿممصؿحمػذاماٌؾفمٌـعمأيمضررممحؿؿلمضدمؼؾق مباىفازمايادبمأوماظؾقاغاتمأنمذيءمعرؼبم،مدقؼوممدرعمعؾفماظـظاممبمـعمبدءمتشغقلماظبرغاعجمأومعنم

م.وجودةمصقهاٌ

ؼؼوممباظؿقؼ معنمردائلماظبرؼدمالإظؽتروغقةماظصادرةمواظواردةم،مومؼعؿلمسؾىمإؼؼافمأيمرداظةمضدمهؿويمسؾىمسدوىمصيروسممحؿؿؾةمعنمم-مدرعماظبرؼد

م.اٌؿؽنمأنمؼؿممضؾولهامأومإردالها

اتم،مإلخ(0مومدقعؿلمسؾىمطشفموعـعماظؿفدؼداتمالمحؿؿؾةميحؿيمجفازطممعنماظػيروداتميسموضتمإدؿكداممالإغترغتم)اظؿصػحموهؿقلماٌؾػم-مدرعموؼب

تممإطؿشافمصيروسمأثـاءمأوماظؼادعةمعنماظشؾؽةماظعـؽؾوتقةمومهدؼداًمصػقاتمالإغترغتماٌكترضةم)المحؿؿؾةمأوماظػعؾقة(ماٌصابةمباظبراعجماظـصقةماًؾقـة0مإذام

م.اظعدوىمعنماظوصولمإيدمجفازطممايادبذهمػ هؿقلمعؾفمعنمالإغترغتم،مصلوفمؼؿممإؼؼافمػذاماظؿقؿقلمٌـعم

مم(0ؼؿقؼ معنماٌؾػاتماظتيمؼؿممهؿقؾفامسـدمإدؿكداممأحدمبراعجماظـدمظؾـدم)تؾادلماٌؾػاتم-مدرعماظـدمظؾـد

م."ؼؿقؼ معنماٌؾػاتماظتيمؼؿممهؿقؾفامعنمضؾلمبراعجماٌرادؾةماظػورؼةمأوم"اظدردذةم-مدرعماٌرادؾةماظػورؼة

ؼؿممإطؿشاصهمسؾىماظشؾؽة0مطؿامأغهميمـعماظوصولمإيدماٌواضعماظضارةماٌعروصةمومذظكممضبمطلمأغشطةماظشؾؽةمومؼؼوممبحفزمأيمتفدؼدؼرام-مدرعماظشؾؽة

م.!إدؿـاداًمإيدمضاسدةمبقاغاتمسـاوؼنماٌواضعماٌصابةماٌوجودةمبأصادت

سؾىموجودمأيمعنماظبراعجماظضارة0مومؼؿممذظكمعنممؼدلشيرمساديمضدمؼراضبمطلمالأغشطةمسؾىمجفازطممايادبم،موؼؽشفموميحفزمأيمغشاطمم-مدرعماظلؾوك

م.خلالماظرصدماٌؿواصلمظـؼاطماظدخولمبجفازطممايادبمعلؿكدعاًممجلاتمخاصةمظؿقدؼدمأيمذيءمعرؼبمأومعشؾوه

ػذاماظبرغاعجماظـصيمعؿقؽؿاًمبهمسنمإذامطانممصقؿامكمايادب،سؾىمجفازمغػلفامراضبمطلماظبراعجماظـصقةماظتيمهاولمتشغقلؼم-ماظبراعجماظـصقةماٌـؾـؼةمدرع

مكمايادب0عنمخلالمصؿحمعؾفمسؾىمجفازممؾىمدؾقلماٌـالمأثـاءمتصػحمالإغترغت،مأوممحؾقاًبعدمس

م(مالاخؿؾارات)مصـدوقممالاخؿؾارؼةاظعؿؾقةم

اعا0ًمػذهماٌقزةمعػقدةمجداًمومخاصةمسـدمزؼارةمعواضعمتصػحمعواضعمالإغترغتم،مأومتشغقلمأيمتطؾق مآخرمضؿنمبقؽةمآعـةمتمصـدوقمالاخؿؾاراتمبأصادتممؿقحؼ

ضؿنمصـدوقمالإخؿؾاراتمػذام،مالأعرماظذيممدقؿمساظقةماٌكاررمسؾىماظشؾؽةماظعـؽؾوتقةم،مدواءمسنمضصدمأومشيرمضصدم،محقثمأنماٌؿصػحمأومأيمسؿلمآخرم

م.يمـعمأيمضررمسؾىمجفازطممايادب

م
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م 

م

يمؽـؽممتشغقلماظبرغاعجمداخلمم-اًمظؿشغقلمأيمعنماظؿطؾقؼاتمالأخرىماظتيمتعؿؼدمأغهميمؽنمأنمتؽونمعشؿؾفاًمبفامأؼضمالاخؿؾاراتصـدوقممادؿكداميمؽنم

م.يسمحينمتؾؼىمايؿاؼةمطاعؾةمضدمأيمإجراءمأوممحاوظةمضدمتؼوممبهمأيمعنماظبرمجقاتماًؾقـةمظؿقدؼدمعامإذامطانمآعـاًمأومشيرمآعنٍمالاخؿؾاراتصـدوقم

م

"ممRun a virtualized processم-مظؿصػحمعواضعمالإغترغتمبادؿكداممصـدوقمالإخؿؾاراتم،مإضغطمصؼطمسؾىم"تشغقلماظعؿؾقةمالإخؿؾارؼةظؿشغقلمتطؾق مأوم

اٌؿصػحمأومثممادؿعرضماٌؾػاتماٌوجودةمسؾىمجفازطممايادبمظؾعـورمسؾىماظؿطؾق مأوماظبرغاعجماٌطؾوبم،مسؾىمدؾقلماٌـالمعؿصػحمالإغترغتم0مدقػؿحم

م.تطؾق مآخرمضؿنمغاصذةمخاصةممحددةمباظؾونمالأيررم،مذظكمؼشيرمإيدمأنمػذاماٌؿصػحمأوماظؿطؾق ميجريمتشغقؾهمداخلمصـدوقمالإخؿؾاراتمأي

يجبمأبداًممطذظكمهدؼدماظؿطؾقؼاتماظتيمؼـؾغيمأنمؼؿممتشغقؾفامدائؿاًميسماظوضعقةمالإخؿؾارؼةم،موماظؿطؾقؼاتماٌوثوضةماظتيملاميمؽـؽميسمإسداداتماًبراءم،م

م.اظؼقاممبإخؿؾارػا

صـدوقمإذامطـتمترؼدمتشغقلماظؿطؾق ميسمصقؿامىمرداظةمتلأظكمصإغكمدتر،معامأصادتمسنمأيمذيءمعرؼبمسـدممحاوظةمبدءمتشغقلمتطؾق عاماطؿشفمإذام

م:مالاخؿؾارات
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م

الأعرماظذيمميمنمسؾىمػذاماظؿطؾق ذظكمباظـؼرمباظزرمالأمعنمدونمإدؿكداممواجفةمعلؿكدممأصادت!م0مؼؿمميمؽـؽممأؼضامتشغقلمتطؾق ميسمصـدوقمالإخؿؾارات

مؼؤديمإيدمصؿحمضائؿةماظلقاقماٌـلدظة0

ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم 

ومبذظكمدقؾدأماظؿطؾق مضؿنمخاصةمم"معنمضائؿةماظلقاقمRun virtualizedم-مإخؿقارم"تشغقلمإخؿؾاريظؿشغقلماظؿطؾق مداخلمصـدوقمالإخؿؾاراتممضممب

إذامطانمػـاظكمتطؾق معامؼـؾغيمأنمؼؽونمدائؿاًمعشغلًاميسمصـدوقمالإخؿؾاراتميسمطلمعرةمؼؿممتشغقؾهمصقهم،محددم"دائؿاًماظؿشغقلميسم.باظؾونمالأيررمددةممح

 مدقضافمايدمضائؿةماظؿطؾقؼاتمسؾىمذاذةمإسداداتماًبراءماظتيمؼـؾغيمأنمؼؿممبذظكمصإنماظؿطؾقم "مAlways run in sandboxم-مصـدوقمالإخؿؾارات

اخلمصـدوقمتشغقؾفامبشؽلمإخؿؾاريمدائؿا0ًميسمطلمعرةمؼؿممتشغقلمػذاماظؿطؾق م،مصلقظفرمداخلمايدودمايؿراءمعشيراًمإيدمأغهميجريمتشغقؾهمحاظقاًمد

م. الإخؿؾارات
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م

 ماٌشغلمصعؾقاًمضؿنمصـدوقمالإخؿؾاراتم،مدقؿممصؿحمضائؿةمدقاقمعـلدظةمجدؼدةمظؿؿؽينمتشغقلمػذاماظؿطؾق معرةماظـؼرمباظزرمالأيمنمظؾػأرةمسؾىماظؿطؾق

ظؾقؽةمواحدةمخارجمصـدوقمالإخؿؾاراتمم،مأومبدلًامسنمذظكم،ميمؽنمحذصهمعنمصـدوقمالإخؿؾاراتمبشؽلمغفائيمبحقثمأنمتشغقلمػذهماظؿطؾق مدقؿمميسما

م.رةمؼؿممصقفامتشغقؾهاظطؾقعقةمعنمجدؼدميسمطلمع

م

ماظعؿؾقةمالاخؿؾارؼةم)اٌـطؼةمالآعـة(

ظؾؿلوقمأوممماٌـال،0مسؾىمدؾقلمغظامماظؿشغقلمظدؼكبؼقةمعنموشيرمعرئقةممآعـة،ؿصػحمعواضعمالإغترغتميسمبقؽةمخاصةمبظكمتلؿحممعقزةمأعـقةمإضاصقةاٌـطؼةمالآعـةمػيمأصادت!م

بقاغاتكماظشكصقةمعنمضؾلمبراعجماظؿفلسمأومرصدمأومعراضؾةمم،ميمؽـكمأنمتؿأطدمعنمأغهملاميمؽنماٌعاعلاتمايلادةمأعـقاًمأومشيرػامعنمالإغترغت،سبرماًدعاتماٌصرصقةم

م0راصديمظوحةماٌػاتقحم

م

اٌـطؼةمأصادت!متممتصؿقمم،ممكغظامماظؿشغقلمظدؼؾؼقةمببحقثملاميمؽـفامأنمتضرمؼعؿلمبداخؾهمسؾىمطلمذيءمإبؼاءمأصادت!م،ماظذيمؼفدفمإيدمظصـدوقمالاخؿؾاراتمبمخلاصاً

مارج0ؼعؿلمباًذيءمآخرمالآعـةمملإبؼاءمطلم

م

وم"ممSafeZoneم-اٌـطؼةمالآعـةم"مسلاعةماظؿؾوؼبم"م،مثممصؿحمAdditional Protectionم-م"يراؼةمإضاصقةماٌـطؼةمالآعـةم،ميمؽـكماظذػابمإيدممسلاعةماظؿؾوؼبظػؿحم

م"ممSwitch to SafeZoneم-هوؼلمإيدماٌـطؼةمالآعـةمسؾىم"اظـؼرم

م

مبراعجعؿصػحمخاصمدونمأيمعؽوغاتمإضاصقةمعـلم"اٌـطؼةمالآعـة،معؿصػحماظوؼبمباٌـطؼةمالآعـةمدقؾدأمباظػؿحمتؾؼائقا0ًمعؿصػحماٌـطؼةمالآعـةمػوممإيداظؿقوؼلمسـدم

معامتلؿكدممظؿوزؼعمبراعجماظؿفلس0ممالإضاصقة"ماظتيمشاظؾاً
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م

مدقؿممحػظفامتؾؼائقاًمبؿقؿقؾفاوأؼةمعؾػاتمضؿتمعؿصػقكماظعادي0مإسداداتممجفازمايادببدأم،موحددم"إؼؼاف"ملإشلاقماٌؿصػحمواظعودةمإيدمسـدمالاغؿفاءم،ماغؼرمسؾىمضائؿةما

وم"مReset SafeZoneم-اٌـطؼةمالآعـةم"إسادةمتعقينمزرماغؼرمصوقممذيء،أيممؼؿممحػظأنم0مإذامطـتملامترؼدماٌـطؼةمالآعـةمنمػـاكميسماٌرةماظؼادعةمسـدمصؿحؽوؿود

م،مبماميسمذظكميذقعمإسداداتماٌؿصػحم،مإيدمحاظؿفامالأصؾقة0ماٌـطؼةمالآعـةطلمذيء0مدقؿممإسادةمتعقينممحؿوؼاتمدقؿممحذفم

 

اظعادؼةمدونمإغفاءممجفازكمايادبظكممدقعقدذرؼطماٌفامم)بجاغبماظلاسة(ماظذيمميسم"ماٌوجودممSwitch backم-"سودةممزرسؾىمماظـؼربدلامعنمذظكم،ميمؽـكمصؼطم

م،مبحقثميمؽـكماظعودةمإظقفاميسموضتملاح 0موؼبمعؿصػح

م!مسمعةماٌوضعأصادت

واجفةميسموضتملاح مسنمررؼ مصؿحمترطقؾهمعنمذظكميمؽنممبدلًاؼزةمأصادت!مسمعةماٌوضعمؼؿممترطقؾفاماخؿقارؼاًمأثـاءمترطقبمعضادماظػيروداتمأصادت!0مم

"0مػـاميمؽـكمأنمترىمأؼضامترطقبوعنمثمماغؼرمصوقمصؼطم"مسمعةماٌوضعحددمتممم"يراؼةمإضاصقة"م،مملاعةماظؿؾوؼباظذػابمإيدمسأصادت!م،مثمماٌلؿكدممب

م0ترطقؾهمحاوظةممعؿصػحمالإغترغتمظدؼكمعدسوم،مومذظكمضؾلؿامإذامطانمصق

قؿوىموأعنماٌواضعماظتيمتمتمزؼارتفام،مظؾؿلاسدةماٌؿعؾؼةمبمميسمأمداءماظعالمأصادت!ممجؿؿعمعلؿكدعيمسؾىماٌعؾوعاتماظواردةمعنممسمعةماٌوضعملؿـدت

م0اًاصةمسنمررؼ م"اظؿصوؼت"مسؾىمالمحؿوىموأعنماٌواضعماظتيمتزورػاممبملاحظاتكميسمهلينموربةماظؿصػحمىؿقعماٌلؿكدعين0ميمؽـكماٌلاػؿةم

تؼققممػذاماٌوضعم،مأومسـدماظؼقاممباظؾقثممتخبركمطقفمطانواظتيممالأصػرم،مأومالأخضر(ومسـدمزؼارةماٌوضعم،مدوفمترىمدؾلؾةمعنمثلاثةمأذررةم)الأيررم،م

اظؾونمبجوارمطلمعنماظـؿائجماٌذطورة0-عؤذرمترعقزلترىمغػسمصبادؿكداممأحدممحرطاتماظؾقثماظشعؾقةم،م
 

م

مإبرازمضوةتشيرمإيدممالأذررةسددمعنم(0مرالأيرأوم"دقئ"م)معؿودط"م)الأصػر(،“)الأخضر(،ماٌوضعمبأغهم"جقد"ممتؼققمتممضدمؿامإذامطانمصقيخبركمظونمعؤذرم

مواحدمأوماثـينمأومثلاثةمأذررةمتمـلمسددمصغيرم،ممحدودم،مأومطؾيرمعنمالأصوات0مذرؼطم0ماظؿؼققؿات
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م

مأؼضاًتؼدممصقهمؽانماظذيميمؽنمأنماٌمنمترىماٌزؼدمعنماٌعؾوعاتمحولمطقفمتممتؼققمماٌوضعموأمعنمػؿحمعربعميمؽـكدقمؤذرماٌؾوناٌاظـؼرمسؾىمب

م0متصوؼؿكماًاص

م

م0ماظذيمؼـؿؿيمإظقفامػذاماٌوضعمأومذاك،ميمؽـكمانمترىمأصغرماظرعوزماظتيمتمـلماظػؽاتمماظؿؼققماظعام0مهتمماظؿؼققمسؾىماىاغبمالأؼلرم،ميمؽـكمأنمترىم

م

تؼققممساتمعؾوغةميمؽـكمادؿكداعفامظؿعقينم0مػـاميمؽـكمانمترىمذرؼطمواحدةمعؼلؿةمإيدميزلةمضطاممتصوؼؿكماًاصمسؾىماىاغبمالأيمنم،ميمؽـكمتؼد

إيدماظػؽاتمذاتمعوضعمعاممجالمأحدمػذهماظرعوزمظوضعمرعوزماظػؽة0ماغؼرمسؾىمودميمؽنمأنممهتمػذاماظشرؼط0مسنممجالمعوضعمعاممأطـرمتػصقلًابطرؼؼةم

اظصؾةم،مثممأخيراماغؼرمسؾىم"اظؿصوؼت"مظؿؼدؼممتؼققؿك0
 

م

ممالأواعرمعوجه-صاحصمخط

عوجهمالأواعرمعنمتشغقلماظػقصمؼدوؼاًمبجفازطممايادبمدونماياجةمإيدمصؿحمواجفةماٌلؿكدممبأصادت!مومذظكمؼؿممحؿىمضؾلمأنم-صمخطيمؽـكمصاح

غػسممحركماظػقصماٌوجودمبأصادت!مظؾؽشفمسنمسدوىماظبراعجماظضارةمالمحؿؿؾةم ( ashCmd) ؼلؿكدمماظبرغاعجمؼؽونمضدمبدأمغظامماظؿشغقلمظدؼكم0م

عوجهمالأواعرم،م-ظـؿائجمدؿؽونمغػلفامتماعاًمطؿامظومأنماظػقصمتممإجراءهمعنمخلالمواجفةماظبرغاعجماظعادي0مإنمأصادت!مصاحصمخطمظذظكمصإنما

ashCmd.exe ممم،معرطبمباظعادةمسؾىمعلارماظدظقلماظؿاظي(C:\program files\AVAST Software\Avastمم)مم0

م

 ( ashCmd) وؼلاتمومععاؼيرمعؿعددة0محؿىمتؿؿؽنمعنمعشاػدةموصفملهذهماٌعاؼيرم،محددمعوضعماٌؾفاظػقصمؼؿممتشغقؾهمعنمعوجهمالأواعرمبادؿكداممه

وماظؿقوؼلاتمعنمعرطرماظؿعؾقؿاتمػذهماٌعاؼيرممبؽاصةضائؿةميمؽنمايصولمسؾىموإغؼرمعرتينمسؾقه0مبفذهماظطرؼؼةمدؿػؿحمغاصذةمجدؼدةمتعرضمععاؼيرمعؿعددة0م

 اظصػقةم"ععاؼيرمومهوؼلاتم"0 ومضراءةمم F1سؾىممباظبرغاعجمغػلهمومذظكمباظـؼر

مىفازطممايادبمطقػقةمإجراءمصقصمؼدويم

ػذامدقؤديمإيدم"0ممScan computerم-صقصمايادبم"مسلاعةماظؿؾوؼبحددمإصؿحمواجفةماٌلؿكدممومعنمثمم،ممىفازطممايادبؼدويمصقصملإجراءم

مه0"مطؿامػومعؾينمأدغامScan Nowم-مالآنصقصمم"صؿحمذاذةم
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م 

م 

م.علؾؼاًمومذظكمبشؽلمإصتراضي-سددمعنمسؿؾقاتماظػقصمالمحددةم.60معضادماظػيروداتمالمحترف!ؼوصرمأصادت

سؾىمجفازطممايادبم(0مبشؽلم " \:C " صقصاًمدرؼعاًمظؼرصمغظاممتشغقلمجفازطممايادبم)سادةمعامؼؽونممحركمالأضراصمدقـفزػذامم - اظػقصماظلرؼع

 com "،م " exe " ملهامإعؿداداتمتـدرجمهتمدرجة"خطيرة"مدقؿممصقصفام،مسؾىمدؾقلماٌـالماٌؾػاتمذاتمالإعؿداداتمعـلإصتراضيم،مصؼطماٌؾػاتماظتي

م.إلخم0مصؼطمتؾكمالأجزاءميسمبداؼةموغفاؼةماٌؾفم،محقثمؼؿممسادةماظعـورمسؾىماظعدوىمالمحؿؿؾةم،مدقؿممإخؿؾارػا " bat "،م "

ديمإيدمصقصمأطـرمتػصقلًامسؾىمطلمالأضراصماظصؾؾةمسؾىمجفازطممايادبمومبشؽلمإصتراضيم،مطلماٌؾػاتمدقؿممػذامدقؤم-مصقصمطاعلمظـظامماظؿشغقل

اٌؾفمبشؽلممصقصفاموصؼاًمٌضؿوغفام،موبعؾارةمأخرىم،مصإنمأصادت!مدقـظرمداخلمطلمعؾفمظؿقدؼدمغوسهم،مومصقؿامإذامطانمؼـؾغيمأنمؼؿممصقصه0مؼؿممإخؿؾار

م.جزاءميسمبداؼةمأومغفاؼةماٌؾفم،محقثمؼؿممصقهمسادةًماظعـورمسؾىماظعدوىطاعلم،موظقسمصؼطمتؾكمالأ

بجفازطممايادبم،سؾىمدؾقلماٌـالمذاطرةمتوصقؾفاممػذاماًقارمدقػقصماظودائطماظؼابؾةمظلإزاظةمأيميسماظؾقظةماظتيمؼؿمم-مصقصماظودائطماظؼابؾةمظلإزاظة

اظتيمضدمهاولمتشغقلم "اظؿؾؼائي-اظؿشغقل"مذاتمهماظودائطمظؾؽشفمسنمإحؿؿاظقةموجودماظبراعجدؿػقصمػذ   .وعقضقةم،ممحركمأضراصمصؾبمخارجيم00مإلخ

م.غػلفامسـدعامتؽونمػذهماظودائطمعؿصؾةمباىفاز

م. ػذاماًقارمؼؿقحمظؽممصقصممجؾدمععينمأومسدةممجؾداتمصؼطم-مهدؼدممجؾدمظؾػقص

بدلًامسنمذظكم،ميمؽـؽممجدوظةماظػقصمظقؿممتشغقؾهمسؾىمأداسمعـؿظمم،مأومعرةم0مم."وقم"بدءعلؾؼاًمالآنم،مصؼطمإغؼرمص-ظؿشغقلمأحدمسؿؾقاتماظػقصمالمحدد

ذاذةم"مالإسداداتم"مالأخرىميمؽنم،مم."عراجعةمصػقةم"اىدوظة"ميسمضلمم"إسداداتماظػقصمٌزؼدمعنماٌعؾوعاتميمؽـؽمواحدةمصؼطميسموضتملاح م،م

م.ـؼرمسؾىم"إغشاءمصقصممخصص"ميمؽـؽممإغشاءمصقصمجدؼدمععمطاصةمالإسداداتماٌطؾوبةإدؿكدعفامأؼضاًملإجراءمصقصممخصص،مأومسنمررؼ ماظ

م
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مإغشاءمصقصممخصص

بعدمذظكمم.تعرؼفمسؿؾقةمصقصمجدؼدةمعؿضؿـةًمععاؼيرمصقصمخاصةمبفاميمؽـؽممعن،م Create Custom Scan " م-مباظـؼرمسؾىمزرم"مإغشاءمصقصممخصص

وأغواعماٌؾػاتماظتيميجبممجفازطممايادبأجزاءممجزءمعنمأيظعؿؾقةماظػقصماىدؼدةم،مومهدؼدمممإغشاءمادممدؿػؿحمغاصذةمجدؼدةم،محقثميمؽـؽ

م0صقصفا

م 

صقصفام،مضممبػؿحماظؼائؿةماٌـلدظةمواخؿقارممترؼدبشؽلمإصتراضي،ماٌـطؼةماظتيمؼرادمصقصفامتممإسدادػامسؾىم"طاصةمالأضراصماظصؾؾة"0مظؿقدؼدمعـطؼةمجدؼدةم

أؼضامهدؼدمطقػقةمتعرفمأصادت!مسؾىمميمؽـؽم ."قؿممصقصفا0ملإزاظةمػذهماٌـطؼةم،مإغؼرمصوضفامعرةمواحدةموعنمثمماغؼرمصوقم"حذفظمالإضاصقةاٌـطؼةم

م:ماٌؾػاتماٌشؾوػةماظتيميجبمصقصفام،مومذظكمإعامسنمررؼ ماظؿدضق مبإعؿداداتماٌؾفمأومسنمررؼ ماظؿدضق مبالمحؿوىماظػعؾي

م.إنمأصادت!مدقـظرمداخلمطلمعؾفمظؿقدؼدمغوعماٌؾفم،مومصقؿامإذامطانمؼـؾغيمأنمؼؿممصقصهص،ممتممهدؼدهإذامم-مالمحؿوى

إلخمدقؿممصقصفامصؼط0ميمؽـؽممإضاصةم " bat "،م " com "،م " exe "صإنماٌؾػاتمذاتمالإعؿداداتمم،مبشؽلمإصتراضي،ممتممهدؼدهمإذامم-إدممالإعؿدادم

ىم"هدؼدمعـار مإضاصقة"موطؿابةمإعؿداداتماٌؾػاتميسمعربعماظـصم0معنمثمماغؼرمصوقم"عواص "0ملإزاظةمإعؿداداتماٌؾػاتمالأخرىمسنمررؼ ماظـؼرمسؾ

م."إعؿدادمعؾفم،ماغؼرمسؾقهمعرةمواحدةموعنمثمماغؼرمصوقم"حذف

ؿظممأومظؿشغقلمصقصمٌرةمسؾىمػذهماظصػقةم،ميمؽـؽممأؼضاًماظوصولمإيدمإسداداتمأخرىم،مسؾىمدؾقلماٌـالم،مإذامطـتمترشبميسمهدؼدمعوسدمصقصمعـ
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ؼـؾغيمواحدةميسموضتمععين،موإذامطـتمترؼدمإدؿــاءممجؾداتمأومعؾػاتمععقـةمعنمسؿؾقةماظػقصم،مأومإذامطـتمترؼدمأنمتعرفمعامػيمالإجراءاتماظتيم

م0إيدمحفزماظػيروداتممسؾىمدؾقلماٌـالمحذفماٌؾفم،مأومغؼؾهمتؾؼائقاًماتخاذػاميسمحالمتمماظؽشفمسنمصيروس

ظضؾطمدرسةمإدؿكداعفامخرىميمؽنمالأسداداتمالإ0ماظػقصخطاءماظتيموضعتمخلالمسؿؾقةمصقصفامومسنمالأإغشاءمتؼارؼرمسنماٌؾػاتماظتيمتمممأؼضاًممؽيمؽـ

م0اظػقصموسؿ م

م

معاذامتػعلمإذامتمماظعـورمسؾىمصيروس

مأغظرمأدغاه0م-"ممThreat detectedم-تفدؼدمتممإطؿشاصهم"اظرداظةمصلقؿممسرضم،ممإطؿشفمعؾػاًمعشؾوػاًميسمغفاؼةماظػقصم،مإذامطانماظبرغاعجمضدم

م

م 

م

م

م"0مShow Resultsم-مٌعرصةمعزؼدمعنماٌعؾوعاتمحولماٌؾػاتماٌشؾوػةمواًقاراتماٌؿاحةم،ماغؼرمسؾىم"سرضماظـؿائج

م

تيميمؽنماتخاذػاميسمعامجراءاتماظهدؼدمالإمسؾىومبذظكمدؿؽونمضادراًمعشؾوػةمإسؿبرػامأصادت!معؾػاتمعشاػدةمضائؿةماٌؾػاتماظتيممموسـدػاميمؽـؽ

م-مبمفردمالاغؿفاءمعنمالإجراءاتمالمحددةماظتيمؼؿعينماتخاذػام،ماغؼرمصوقم"تطؾق ايفزم00مإلخمو،مسؾىمدؾقلماٌـالمحذفم،مغؼلمإيدممفذهماٌؾػاتمؼؿعؾ مب

Applyم"0م
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م

يسمعـطؼةمحفرمعضؿوغةميمؽـؽممإدؿكداعفاممٌؾػاتماٌصابةمأوماٌشؾوػةمحقثمدؿؽونمػذهما0محفزماظػيروداتػومغؼلماٌؾفمإيدممٌوصىمبهاًقارما

عنممبأيٍمتؿلؾبنمألاميمؽنم0ماٌؾػاتماٌكزغةمػـامومتؼوممبإدؿعادتفامإيدمعوضعفامالأصؾيحؿىمتؼررمأغفامآعـةمعـلمػذاماظـوعمعنماٌؾػاتمأعانمظؿكزؼنمب

م0يصؾعوضعفامالأمعرةمثاغقةمإيدمماأنمؼؿممغؼؾفضؾلموربمامماصلاحفإنمؼؿممأيمؽنمموخرىمٌؾػاتكمالأمالاضرارم

م0تؾؼائقاًمحفزماظػيروداتؼؿممغؼؾفامإيدمايؼقؼيم-اظدروعمباظوضتماٌؾػاتماٌشؾوػةماظتيمؼؿمماظؽشفمسـفامبوادطةبشؽلمإصتراضيم،مصإنم

إخؿقارمسؿؾقةماظػقصماظتيمترشبميسممم"مثمScan Logsم-دفلاتماظػقصم"مضلمماظذػابمإيدبيسمأيموضتمماظػقصمعرةمأخرىسرضمغؿائجممميمؽـؽ

معشاػدتفا0م

م

ممحدثاًأصادتممطقػقةمإبؼاء

ؼؿممهدؼثمطلًاممإنمأػممعقزةمببرغاعجمعضادماظػيروداتمػيمهدؼـاتهماٌلؿؿرةمظؽلًامعنماظبرغاعجمومضاسدةمتعرؼػاتماظػيروداتم،ملهذاماظلؾبمصؿنماٌفممأن

م. ـؿظمعنماظبرغاعجمومضاسدةمتعرؼػاتماظػيروداتمبشؽلمع

إصدارمجدؼد0مظؾؿأطدمعنمأنممتوصرطؾؿاممتعرؼػاتماظػيروداتمتؾؼائقاًضاسدةممهدؼثمطلمعنمالمحركمو!مسؾىمأنمؼؿممأصادتصؾؼدمتممإسدادمم،مبشؽلمإصتراضي

م-اظؿقدؼـاتم"مثمم"مSettings -مسداداتالإ"م،ماغؼرمسؾىم"مAutomatic updateم-هدؼـاتمتؾؼائقةم"ععدةمسؾىمتعرؼػاتماظػيروداتمضاسدةممالمحركمو

Updatesم"0م

م

ومضاسدةمم"هدؼثمالمحركمظؽلمعنماظؿقؼ معنمالإصدارماياظيمصقؿؽـؽمم"م،ممUpdateم-مـؼرمسؾىم"هدؼثضؿؿممباظصقاغةم،مإذاماظيسمسلاعةماظؿؾوؼبم

م"0مProgramم-م"موم"اظبرغاعجمUpdate engine and virus definitionsم-متعرؼػاتماظػيرودات

م

م 
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م

اظػيرودات0متعرؼػاتممضاسدةسؾىمعلؿـداًمبذظكمسنماظؿفدؼداتمالمحؿؿؾةمجفازطممايادبمبحـاًمبؿػقصممؼؼوماظذيمزءمعنماظبرغاعجمذظكماىػوممرك"المح"

معامؼؼوممبهماظبرغاعج0اظتيمتلؿكدممظضؾطمواجفةماٌلؿكدممبمأسلاهمممـلًاتشاػدونم"اظبرغاعج"مؼعنيمعام

م

ؼؤديمبشؽلمتؾؼائيمإيدمم"مUpdate Program -مأنماظـؼرمسؾىم"هدؼثماظبرغاعجلاحظماظـؼرمسؾىماظلفممالأخضر0ممإعامسنمررؼ مؿقدؼثمؼدوؼاًمماظيمؽـؽ

متعرؼػاتماظػيرودات0ضاسدةممبرغاعجمومحركماظبرغاعجمواظعنممطلٍهدؼثم

م

مايزعةمالأعـقةماٌؿؽاعؾةاظترضقةمإيدمأصادت!م 

برؼدطمماٌزؼدمعنماظرضابةمسؾىمومذظكملإضاصةمماٌزسجاظبرؼدممعصػيمدؿضقفمإيدميراؼةمجفازطممايادبم،ممؾةايزعةمالأعـقةماٌؿؽاعظترضقةمإيدمأصادت!مبا

مم0مإذامطـؿؽممظلإغترغتمضدماٌؿلؾؾينمواظؿفدؼداتمالأخرىمأثـاءمتصػقسؾىميراؼةمحادؾؽمممعدعجمععماظبرغاعجمؼعؿلممجدارميراؼةمالإظؽتروغيم،مو

جدارمايؿاؼةمضروريمٌـعماظوصولمشيرماٌصرحمصإنمأوماظؿلوقم،مأومشيرػامعنماٌعاعلاتم،مماتماٌصرصقةمسبرمالإغترغتم،مونمجفازطممايادبمظؾعؿؾقتلؿكدع

م0مبهمإيدمبقاغاتكماظشكصقةمواٌاظقة

م

أومم3أومم4اظترخقصمٌدةممذراءممونترؼدممـؿؿامإذامطبعدمإتخاذطممماظؼرارمصق0مبؾلارةمصإنماظعؿؾقةمدفؾةممايزعةمالأعـقةماٌؿؽاعؾةظترضقةمإيدمأصادت!مإذامرشؾؿممبا

ذراءماظترخقصمممحقثميمؽـؽم(مwww.avast.comم)مإيدمعوضعـامسؾىمذؾؽةمالإغترغتمالإغؿؼال،مثمممومعامسددمالإجفزةماظتيمترشؾونمبحؿاؼؿفامدـواتم2

م0اظذيمترشؾونمبه

م

عامسؾقؽممإلاماظـؼرمعرتين/عزدوجمسؾىماٌؾفماٌرص مومذظكمظؿػعقلمم0ممعؾفماظترخقصماًاصمبؽمعرص مبطقفارداظةمبرؼدمإظؽتروغيمونمدؿؿؾؼبعدمذظكم

اظبرغاعجماياظيم،ممترطقبمظقسمػـاكمحاجةملإظغاءمم-اظترخقصماىدؼدمومبفذهماظطرؼؼةممصإنماظبرغاعجمدقؼوممباظترضقةمبشؽلمتؾؼائي0مإغفامسؿؾقةمبلقطةمجداًم

مسؾىماظػور0تؾؼائيمباظترضقةمإيدمأصادت!مايزعةمالأعـقةماٌؿؽاعؾةمومدقؼومماظبرغاعجمبشؽلماظترخقصماىدؼدمأدخلمعؾفمصؼطم

م

إذاممإذترؼؿممسدةمتراخقصميؿاؼةمأطـرمعنمجفازمممحركمأضراصمعشتركم)أومسؾىممجفازطممايادبحػظمعؾفماظترخقصمسؾىمممذظكم،ميمؽـؽمسنبدلام

م"0الإبؿداءمم"يسمضلمدابؼاًميسماظبرغاعجمطؿامػومعوضحومإدخاظهمبشؽلمؼدويم(محادبمواحدم

م

ػوائدماٌرجوةمعنمعصػيمعضادماظبرؼدماٌزسجم،مومايؿاؼةمالأعـقةمالإضاصقةماظتيمباظاظؿؿؿعمباظؾدءمممقؿؽـؽصدؼدم،ماىترخقصماظعؾفممؼؿممإدخالمحاٌا

مؼؼدعفامجدارمايؿاؼة0

م

 

م

م

م
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م

مخؿقارمأصادت!إسؾىممغشؽرطم 

م

م

 مممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم


