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avast! Antivirus 6,0 e basato sulla versione 5.0, ma contiene ora una serie di nuove
caratteristiche e miglioramenti, come il nuovo avast! Auto-Sandbox ed il supporto per sistemi
operativi a 32-bit e a 64-bit. avast! Free antivirus & progettato per utenti domestici, mentre
per piccoli uffici e piccole aziende offriamo avast! Antivirus Pro o avast! Internet Security.
Per gli utenti professionali e le imprese piu grandi, vi consigliamo i nostri prodotti gestiti a
livello centrale, anche tramite il sito web.

Basato sul pluripremiato motore antivirus avast!, avast! Free Antivirus incorpora la
tecnologia anti-spyware, certificata dalla West Coast Lab Checkmark, cosi come l'anti-rootkit
dalla forte capacita di protezione, offrendo maggiore velocita di scansione e maggior
potenza di rilevazione.

Come tutti i prodotti antivirus avast!, avast! Free Antivirus 6.0 e basato su diverse protezioni
in tempo reale che monitorano costantemente la tua e-mail e i collegamenti a Internet e
controllano i files sul computer ogni volta che vengono aperti o chiusi. Una volta installato,
'antivirus esegue silenziosamente in background la protezione del computer contro tutte le
forme di malware note. Se tutto e ok, non si notera che avast & in esecuzione - Potete
dimenticarvi di lui!

Questa guida rapida e intesa a fornire solo una breve panoramica del programma e delle sue
caratteristiche principali. Non & una guida esaustiva per l'utente. Per informazioni piu
dettagliate sul programma e le impostazioni del programma, consultare il Centro assistenza a
cui si puo accedere tramite l'interfaccia del programma, o semplicemente premere il tasto F1
per visualizzare l'aiuto per la schermata visualizzata.

Se si verificano problemi con il programma antivirus avast, che non si riescono a risolvere,
dopo la lettura di questo manuale o dall’help di programma, & possibile trovare la risposta nel
Centro di Supporto del nostro sito web all'indirizzo

Nella sezione e possibile trovare rapidamente una risposta ad alcune delle
domande piut frequenti.

In alternativa, e possibile usufruire del Forum di supporto avast. Qui si puo interagire con altri
utenti di avast che possono avere avuto lo stesso problema e potrebbero gia aver scoperto
la soluzione. Sara necessario registrarsi per utilizzare il forum, ma questo & un processo
molto semplice e veloce. Per registrarsi per utilizzare il forum, vai

Se non si riesce ancora a risolvere il problema, e possibile inviare un al nostro team
di supporto. Anche in questo caso, sara necessario registrarsi e quando si scrive, si prega di
includere quante piu informazioni possibili.
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Nelle pagine seguenti viene descritto come scaricare e installare avast! Free Antivirus 6.0 sul
vostro computer e come iniziare ad usare il programma una volta che il processo di download
e di installazione e stato completato. Le schermate visualizzate nelle pagine che seguono
sono come appaiono in Windows XP e possono differire leggermente in altre versioni di
Windows.

Questi sono | requisiti minimi per caricare e far girare avast! Free Antivirus:

1

1

Microsoft Windows 2000 Professional Service Pack 4, o Microsoft Windows XP
Service Pack 2 o superiore (tutte le edizioni, a 32-bit o 64-bit), Microsoft Windows
Vista (tutte le edizioni 32-bit o 64-bit) o Microsoft Windows 7 (tutte le edizioni, 32-bit
0 64-bit).

PC Windows compatibile con processore Intel Pentium Ill o superiore (dipende dal
sistema operativo e dal software installato).

256 MB RAM o superiore (dipende dal sistema operativo e dal software installato).

210 MB spazio libero nell'hard disk (per scaricarlo e installarlo) o 300 MB se si sceglie
di installare Google Chrome assieme.

Connessione Internet (per scaricare e registrare il prodotto, per l'aggiornamento
automatico del programma e del database virus).

Almeno 1024 X 768 di risoluzione video

Si noti che questo prodotto non puo essere installato su un sistema operativo server come
(Windows Server NT/2000/2003).
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Si raccomanda vivamente di chiudere tutti gli altri programmi di Windows prima di iniziare il
download.

Clicca su "Download" e poi "Scarica i programmi” e quindi selezionare avast! Free Antivirus.

Se si utilizza Internet Explorer come browser web, si presentera la casella di seguito
riportata:

File Download - Security Warning @

Do you want to run or save this file?

Name: setup_av_free.exe
Type: Application, 35.5 MB

From: download813.avast.com

Run ][ Save ]| Cancel |

potentially harm your computer. If you do not trust the source, do not

While files from the Intemet can be useful, this file type can
fun or save this software. What's the risk?

Facendo clic "Save" si avvia il download del file di installazione sul computer.

Se si desidera che avast! Free Antivirus 6.0 venga installato sul vostro computer
immediatamente dopo che il file di installazione e stato scaricato, fare clic su "Run".

In altri browser web, si avra solo la possibilita di "salvare" il file. Facendo clic su "Salva" per
scaricare il software sul computer, ma avast non verra installato subito. Per completare il
processo di installazione sara necessario far eseguire il file di installazione, ricordandosi dove
e stato salvato!
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Per installare avast! Free Antivirus 6.0 sul vostro computer, & necessario eseguire il file di
installazione. Quando si esegue il file di installazione (cliccando su "Esegui”, come descritto

sopra, o facendo doppio clic sul file salvato sul vostro computer) la seguente schermata sara
visualizzata:

Internet Explorer - Security Warning D__<|

Do you want to run this software?
Mame: avast! ankivirus
Publisher: ALWIL Software

E]More options Bun ] | DortRun |

gl ‘while files from the Internet can be useful, this file type can patentially harm
wour computer. Only run software from publishers vou brust, What's the risk?

Facendo clic su "Run" arriverete alla schermata di installazione avast:

4 avast! Free Antivirus Setup

avast! Installation

Please select the language for this installation.

Dal menu a discesa, selezionare la lingua desiderata per l'installazione, quindi fare clic su

Next per continuare. Nella schermata successiva, e possibile confermare se si desidera
partecipare alla comunita avast!
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La grande forza di avast! e che |la protezione fornita &€ basata sull'esperienza complessiva di
oltre 100 milioni di utenti in tutto il mondo. Vi preghiamo di aiutarci a continuare a fornire la
miglior protezione possibile a tutti i nostri utenti che partecipano alla comunita avast!.

Se siete d'accordo a partecipare, avast! automaticamente raccogliera informazioni sulle
nuove minacce non appena vengono individuati e inviera le informazioni in forma anonima ad
Avast Software.

Le uniche informazioni raccolte saranno le informazioni sui nuovi virus e file che mostrano un
qualche tipo di comportamento sospetto. Le informazioni raccolte saranno analizzate e
potranno essere utilizzate per migliorare la protezione che avast! offre a tutti i suoi utenti nel
mondo.

Tutte le informazioni saranno inviate a Avast Software in forma anonima - nessuna
informazione personale verra raccolta. Se non si desidera partecipare, e sufficiente
deselezionare la casella e nessuna informazione verra inviata.

Per ulteriori informazioni, si prega di leggere l'informativa avast! sulla privacy cliccando sul
link fornito sullo schermo.

4 avast! Free Antivirus Setup

Installazione di avast!

Grazie per aver scelto avastl.

Questo programma installera avast! sul vostro computer. L' installazione
durera un paio di minuti.

Cliccando il pulsante Avanti, accettate
Accordo di Licenza

Opzioni dell' installazione
Partecipa alla comunita di avast!
Abilitando questa opzione state dando il vostro consenso ad

inviare in maniera anonima alcune informazioni relative alla
sicurezza ad avast!(quando necessario)

Politica privacy

-
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[ Installazione personalizzata

Su questa schermata e possibile anche scegliere di personalizzare l'installazione, di procedere
con l'installazione standard (scelta consigliata) oppure deselezionare questa casella e fare clic
su Avanti.
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Se non si ha gia il browser web di Google Chrome installato sul proprio computer, ['ultima
schermata vi chiedera se volete installare Google Chrome assieme ad avast.

B avast! Free Antivirus Setup

avast! consiglia

' Installate Google Chrome, un browser veloce e
gratuito

- Bocesso pill veloce ai vosti ziti preferiti
- Ricerche pity semplici con Google integrato nella vostra bara degli indiizzi
- Stabile & sicuro

L 2 Cll wwiw.google.com
Google avast! Antivirus YouTube
L —

e la sua Palitica di Privacy

=
S
X

() Mo, hon installare Google Chrome internet browser

avast! raccomanda l'installazione di Google Chrome in quanto ha un certo numero di
caratteristiche che si completano perfettamente con |'antivirus avast, ed & anche
completamente gratuito. Google Chrome e un browser molto semplice e veloce ed e quindi il
browser ideale per l'uso insieme ad avast antivirus, per rendere la vostra navigazione sul Web
pil sicura e piacevole possibile.

L'installazione di Google Chrome e del tutto facoltativa, quindi non & necessario installarlo, se
si preferisce utilizzare un altro browser web. Basta fare clic su "Si" o "No 'per indicare se si
desidera o meno che Google Chrome sia installato, quindi fare clic su "Avanti".

Quando l'installazione &€ completa avast effettuera una rapida scansione del vostro computer
per controllare che tutto sia ok.



avast Free Antivirus 6.0 - Guida Rapida

La schermata finale dovrebbe confermare che l'installazione di avast! & stata completata con
successo. Fare clic su "Fine ".

b ] Sul desktop, si dovrebbe vedere l'icona arancione di avast! E la palla
u“@‘ arancione sulla barra di sistema (vicino l'orologio) &

Se si utilizza Windows Vista o versioni successive, con l'opzione barra laterale, potrete anche
vedere l'icona di avast nella barra laterale. Questo indica lo stato attuale del programma ed
e possibile trascinare i file sulla icona di avast se si desidera che vengano sottoposti a
scansione.

PROTECTED

Infine, avast! Antivirus Free & completamente gratuito ma & necessario registrare il proprio
uso del prodotto entro 30 giorni. Questo fara si che si continui a ricevere gli ultimi
aggiornamenti per le definizioni dei virus in modo che continuino ad essere protetti contro gli
ultimi virus e altre minacce malware.

avast! is the mast popular antivirus software in the world because of people like
you telling friends about our award-winning protection.

Thank you for choosing avast! We want you to keep your protection up to date,
get the latest news, and let us know how to make avast! even better,

REGISTER FOR FREE

To receive your avast! virus database updates, .
register now in a few easy steps. Register Now

SUBSCRIBETO AVAST! NEWS

Get the latest news on avast! security and 9
technology - straight from the source. Subscribe to News

HELP IMPROVE AVAST!

Take a minute to help us improve avast!
products by answering a few questions. Go to Survey

STAY CONNECTED VIA OUR COMMUNITY PAGES i =4 n

Close

In questa schermata e possibile registrarsi cliccando sul pulsante apposito, oppure si puo
effettuare la registrazione in seguito all'interno del programma, come descritto nella sezione
successiva.
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Se si utilizza avast su un computer con una connessione ad internet, & possibile registrare
['utilizzo di avast! Antivirus gratuito cliccando su "Manutenzione" linguetta sul [ato sinistro
dello schermo, poi su "Registrazione". Questa schermata vi mostrera lo stato attuale della
tua iscrizione e se lo stato e "non ancora registrati”, & possibile registrarsi cliccando su"
Registra Ora ".

Una nuova finestra in cui sara necessario inserire alcuni dati di base - vedi sotto.

.y

Pure 2, pwposwzon § UPGRADE

Uast]  REGISTRAZIONE AD AVAST! FREE ANTIVIRUS

‘ O remoco

£ Dettagli deil’ utente
SCANSIONE
&=, COMPUTER Titola

- Selezionare — v

|
PROTEZIONIIN

W TEMeo ReALE Nepes

| E-mail ©
PROTEZIONE
AGGIUNTVA

_# MANUTENZIONE
.o

mmmmmm
Registrazione. Perché hai scelto avast? - Selezionare — -
Cesting dei Virus

Riguardo avast! * questi campi sono ebbligatori
s = Registrami per una licenza gratuita

& TIPIACE AVAST?

Dopo aver completato la schermata di registrazione, basta cliccare su "Registra licenza
gratis" e la vostra registrazione sara completata automaticamente.

Se si utilizza avast su un computer che non e attualmente connesso a Internet, & possibile
registrarsi da un altro computer completando il modulo di registrazione on-line. Dalla
schermata di registrazione, basta cliccare su "Modulo di registrazione". Dopo aver inserito i
dati di registrazione, un e-mail contenente il codice di licenza verra inviato all'indirizzo e-mail
inserito. Quando si riceve il messaggio, seguire le istruzioni per copiare il codice di licenza,
quindi aprire la schermata di registrazione di avast e cliccare su "Inserisci il codice di licenza".
Nella nuova finestra che si apre assicurarsi che il codice di licenza completo e iscritto e che
corrisponda esattamente la chiave di licenza che é stata inviato nella e-mail.

E ora possibile continuare a utilizzare il programma, e si continuera a ricevere aggiornamenti
per altri 12 mesi per garantire che siano protetti contro le minacce piu recenti.

Se si avra bisogno di registrare di nuovo alla scadenza dei 12 mesi, verra visualizzato un
messaggio sullo schermo principale di sintesi che vi informa che la registrazione e in
scadenza. Tutto quello che devi fare e ripetere la registrazione e la protezione sara rinnovata
per altri 12 mesi.

10
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Quando si apre la finestra principale del programma, essa indica lo stato attuale di sicurezza
del computer. Normalmente, la finestra dovrebbe apparire come mostrato di seguito.

i PROTETTO
— Bosto sstema & completamente protetto

Statistiche

e sowsone
O COMPUTER

in attesa di

PROTEZIONI IN
TEMPO REALE

La vostra protezione contro virus & spyware scadra tra 30 giorni
Per continuare ad essere protetti & necessano registrare il programma.

C ) Bsaitn ade

PROTEZIONE
pracvy

T

L/ MODALTA' SILENZIOSA/GIOCO: OFF

i s€ necessario, Comungue non verra mostrato alcun messaggio se

MAXIMIZE YOUR PROTECTION

{ ¥ avast! Internet Security maximizes your virus and spyware protection with these

0 security features

4 Virtual environment avast! Sandbos for safer shopping and banking online
# Silent Firewall against hacker attacks
4 SPAM and “phishing” scam email fiter to keep your inbox dlean

& TIPIACE AVAST?

Facendo clic su "Mostra dettagli", verranno rivelate ulteriori informazioni sullo stato corrente
del programma e sulle definizioni dei virus.

Come suggerisce il nome, la protezione in tempo reale protegge il computer dalle minacce in
tempo reale, vale a dire nel momento in cui vengono rilevate

"On". Se una qualsiasi delle protezioni & spenta, lo stato verra mostrato come "Off". Per
rimetterla in funzione, fare clic su "On".

Questo indica la versione attuale del file definizione dei virus. Esso si aggiorna
automaticamente per impostazione predefinita, tuttavia per verificare di avere le definizioni
dei virus piu recenti, fare clic su "Aggiorna" e poi si puo scegliere se aggiornare solo il motore
e le definizioni dei virus, o anche il programma.

Indica la versione corrente del programma. Per assicurarsi di avere tutti gli ultimi
aggiornamenti, fare clic su "Aggiorna"

Normalmente e su "On". Questo fara si che le definizioni dei virus vengano aggiornate
automaticamente ogni volta che si e connessi a Internet. Per attivare questa funzione o
disattivarla Off, fare clic su "Cambia". Si raccomanda per entrambe le opzioni motore e
definizioni vengano impostate su "aggiornamento automatico".

11
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Se la finestra principale appare come mostrato sotto, significa che le definizioni dei virus non
possono essere aggiornate oppure una o pit delle protezioni in tempo reale possono essere
disattivate. E possibile risolvere cio cliccando su "Fix Now".

2 hete | meoswaons FTURRIDE

@ reroco

| S ., PROTEGGI ADESSO
Stato Attuste Utlzar proteggere completamente i sistema
<
statistiche
e sowsone
«@) o R Protezione In tempo reale: O oft
Aggiomamenti sutomatici delle definzion (]
PROTEZIONTIN Versione della definizione dei virus (V]
TEMPO REALE 2
Versione programma o
Data di scadenza, o

| ProTezIoNE
9] AcGunmva

e

in attesa di

L2 vostra protezione contro virus & spyware scadra tra 30 giomi
Per continuare ad essere protetti & necessano registrare il programma

G ) eastraad

L) MODALITA' SILENZIOSA/GIOCO: OFF

Iediti

Urgente: Protezione Web disattiva (-]

& TIPIACE AVAST?

"Non garantiti" significa che tutte le protezioni in real time sono spente. Utilizzare 'opzione
"Ora" per accenderle tutte in modo che il computer sia completamente protetto, o utilizzare le
frecce lungo il lato destro dello schermo per attivare ciascuna delle protezioni
individualmente.

@ reEmoco NON PROTETTO
Bvostro sistema non & protett PROTEGGI ADESSO
Stato Attuale Utilizi § pulsante Protegod Adesso per proteggere il sisbema.

Statistiche

e sowsone
O, COMPUTER

Protezione in tempo reale:

Aggiornamenti automatici delle definizioni;

PROTEZIONI IN Versione della definizione dei virus:

TEMPO REALE
PROTEZIONE
B9 Accunva

R

Versione programma

coQcoe
EY

Data di scadenza:

in attesa di

13 vostra protezione contro virus & spyware scadra tra 30 giomi.
Per continuare ad essere protett & necessario registrare Il programma.

€ ) Reaistra ade

L) MODALITA' SILENZIOSA/GIOCO: OFF Abilita

allarm e emettera suon s Necessano. COMUNGUE NON Va3 MOstrato Alun Messagaio se
mo intero,

Madifics le impostaziont

Urgente: Protezione in tempo reale disattiva [}

& TIPIACE AVAST?
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Dalla schermata principale di sintesi, & possibile anche accedere a silent / Gaming mode. Per
impostazione predefinita, lo stato visualizzato & "Off", ma i messaggi sullo schermo non
verranno visualizzati se a l'applicazione & in esecuzione a tutto schermo. Cliccando su
"Modifica impostazioni", e possibile specificare che i messaggi sullo schermo non siano mai
visualizzati (Silent Mode "On") o si pud trasformare il silent/off moalita di gioco.

La protezione in real-time e la parte pit importante del programma, in quanto lavora
continuamente per evitare che il computer venga infettato. Controlla tutte le attivita del
vostro computer, controlla tutti i programmi e file in tempo reale - cioé a partire dal momento
in cui un programma viene avviato o quando un file viene aperto o chiuso.

Normalmente, la protezione in tempo reale inizia a lavorare automaticamente ogni volta che il
computer viene avviato. La presenza dell'icona arancione avast in basso a destra dello
schermo del computer indica che il la protezione in real time e abilitata. Una qualsiasi delle
protezioni puo essere disattivata in qualsiasi momento, ma questo non & normalmente
raccomandato in quanto potrebbe ridurre il livello della protezione.

avast! Antivirus 6.0 contiene le seguenti protezioni:

- controlla tutti i programmi al momento in cui vengono avviati e
altri file al momento in cui vengono aperti o chiusi. Se qualcosa di sospetto viene rilevato, la
protezione del file system impedira che il programma venga avviato o che il file venga aperto
per evitare qualsiasi danno causato al computer e ai dati.

- Controlla tutte le email e fermera tutti i messaggi contenenti una
possibile infezione da virus.

- protegge il computer dai virus durante l'uso di Internet (navigazione,
download di file, ecc) e pud anche bloccare l'accesso a pagine web infette. Se viene rilevato
un virus durante il download di un file da Internet, il download verra interrotto per prevenire
che l'infezione raggiunga il computer.

- controlla i file scaricati tramite file sharing
- controlla i file scaricati dalla messaggistica istantanea o "chat".

- controlla tutte le attivita di rete e blocca eventuali minacce che vengono
rilevate in rete. Blocca anche |'accesso a siti web malevoli noti.

- controlla tutte le attivita del computer e rileva e blocca qualsiasi
attivita anomala che potrebbe indicare la presenza di malware. Lo fa creando punti di
monitoraggio del computer utilizzando metodiche speciali per identificare qualcosa di
sospetto.

- controlla tutti gli script che tentano di essere eseguiti sul computer; se lo

script viene eseguito in remoto ad esempio, durante la navigazione in internet, o localmente
aprendo un file sul computer.

13
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Per effettuare una scansione manuale del computer, selezionare "Scan" . Apparira 'opzione di
scansione "Now" schermo, come illustrato di seguito.

.&icn/cnstl EE ANTIVIRL
Puee | mposazion 4 UPGRADE

@ weroco

SCANSIONE

& scansioni predefinite, appure creare una scansione personalizzata, E

Scansione veloce W Avvia
Effettuare 12 scansione ora Effettua una scansione veloce del volume di sistema del vastro computer e della memoria operatic
Utteriori dettagli v

Scansione all’ awio

I - ;
tog.dckaseanone Scansione completa del sistema B Avvia

i < fondita del sistema {piu efficace ma piu lenta).
e Effettua una scansione approfondita del sistema (piu efficace ma piu lenta) URerion dettagh ¥
TEMPO REALE

Scansione di media rimovibili W Avvia

PROTEZIONE 5
AR S Analizzs tutti§ media rimovibii inserti nel computer e —

'x' MANUTENZIONE Seleziona la cartella da analizzare P Avwi
Effettua una scansione compl

leta di una cartella da selezionare quando viene awiata 1a scansione)
: . Utterior dettagli ¥

& TIPIACE AVAST?

avast! Free Antivirus 6,0 viene fornito con una serie di opzioni pre-definite di scansione.

- Questo comando esegue una scansione della partizione di sistema
(normalmente C: \ drive del computer), e sara normalmente sufficiente per rilevare la
maggioranza dei malware. Per impostazione predefinita, solo i file estensioni a rischio sono
sottoposti a scansione, ad esempio i file con estensioni come "exe", "com", "bat", ecc Solo le
aree all'inizio e alla fine di un file, in cui le infezioni si trovano normalmente, vengono testate.

- Questa funzione esegue una scansione piu dettagliata di
tutti i dischi rigidi del computer. Per impostazione predefinita, tutti i file vengono analizzati in
base al loro contenuto, in altre parole, avast esamina tutti i file per determinare il tipo di file
e se debbano essere sottoposti a scansione. L'intero file viene testato, non solo quelle parti
del file all'inizio o alla fine, dove le infezioni sono normalmente presenti. Questo & utile se c’'e
il sospetto di un'infezione che non e stata rilevata dalla scansione veloce.

- questa e la scansione di qualsiasi altro supporto rimovibile
collegato al computer come unita flash USB, disco rigido esterno, ecc Viene eseguita la
scansione dei supporti per individuare i potenziali "autoeseguibili", programmi che si
autoavviano quando il dispositivo e collegato.

- questa opzione consente di eseguire la scansione solo
di una cartella specifica o piu cartelle.

Per eseguire una delle scansioni predefinite, basta cliccare su "Start". In alternativa, cliccando
su "Impostazioni”, & possibile pianificare la scansione da eseguire su base regolare, o solo
una volta in una data successiva, e l'ora. Le altre impostazioni possono essere utilizzate per
personalizzare ulteriormente la scansione, oppure cliccando su "Crea scansione
personalizzata" e possibile creare una nuova scansione con tutte le impostazioni necessarie.
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Cliccando su "Custom Scan”, e possibile definire una nuova scansione con parametri di
scansione personalizzati. Una nuova finestra si aprira, in cui sara possibile creare un nome
per il nuovo processo di acquisizione, di specificare quali parti del computer e quali tipi di di
file dovranno essere scansionati.
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