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avast! Antivirus 6.0 est basé sur la trés réussie version 5.0 mais apporte également
de nouvelles fonctionnalités et améliorations telles que 'Auto-Sandbox et le support
des systemes 32-bit et 64-bit.

avast! Antivirus Gratuit a été concu pour une utilisation personnelle, pour les petites
entreprises nous recommandons avast! Antivirus Pro ou avast! Internet Security, et
pour les entreprises de plus grande taille avec de nombreux utilisateurs, nous
recommandons nos produits de gestion centralisée qui sont disponibles sur le site
Internet d'avast!

avast! Antivirus Gratuit est basé sur un moteur antivirus plusieurs fois primé, il inclut
une technologie “anti-logiciel espion” certifiée par le processus West Coast Lab’s
Checkmark, ainsi qu'un anti-rootkit et de fortes capacités d'auto-défense, de plus il
dispose désormais d'une analyse encore plus rapide avec une faculté de détection
améliorée.

Comme tous les produits avast! antivirus 6.0, avast! Antivirus Gratuit 6.0 est basé
sur plusieurs agents résidents qui scrutent en permanence les emails et les
connexions Internet afin de vérifier les fichiers de votre ordinateur dés qu’ils sont
ouverts ou refermés. Une fois installé, avast fonctionne de facon silencieuse en tache
de fond pour protéger votre ordinateur contre toutes les formes connues de logiciels
malveillants. Si tout est bon, vous ne remarquerez méme pas qu’avast est actif - il
suffit de 'installer et de ne plus y penser !

Ce guide de démarrage rapide a été concu pour vous donner un bref apercu du logiciel
et de ses principales fonctionnalités. Ce n'est pas un guide utilisateur exhaustif. Pour
plus d'informations concernant le logiciel et les réglages du programme, veuillez vous
référer au Centre d’Aide qui est accessible via l'interface du logiciel ou appuyez
simplement sur la touche F1 pour afficher 'aide associée a la fenétre actuelle.

Si vous rencontrez des difficultés lors de l'utilisation du logiciel avast antivirus et que
vous ne trouvez pas la solution apres avoir lu ce manuel ou l'aide du logiciel, vous
obtiendrez probablement la réponse sur le Centre de Support de notre site Web :

Dans la rubrigque VOUSs pouvez trouver rapidement
les réponses aux questions les plus fréequemment posées.

Autrement, vous pouvez vous appuyer sur les Forums de Support avast.
Sur ceux-ci, vous pouvez dialoguer avec d'autres utilisateurs d'avast! qui
ont peut étre rencontré le méme probleme et qui ont trouvé une solution.
Vous devez vous enregistrer pour utiliser le forum mais cela est trés simple
et rapide. Pour vous enregistrer sur le forum, allez a I'adresse suivante


http://support.avast.com/
http://support.avast.com/index.php?_m=knowledgebase&_a=view
http://forum.avast.com/
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Si vous n'arrivez toujours pas a résoudre votre probléme, vous pouvez *

” 3 notre équipe du support technique. De méme, vous devrez vous enregistrer
pour ouvrir le ticket et nous écrire. Veuillez inclure le maximum d'informations
possibles concernant votre probleme.

Les pages qui suivent décrivent comment télécharger et installer avast! Antivirus
Gratuit 6.0 sur votre ordinateur et comment apprendre a utiliser le logiciel une fois
celui-ci installé. Les écrans présentés dans les pages ci-dessous sont celles qui
apparaissent sous Windows XP et peuvent étre |égérement différentes sur d'autres
versions de Windows.

La configuration minimum recommandée pour installer et exécuter avast! Free
Antivirus 6.0 est la suivante :

 Microsoft Windows 2000 Professionnel Service Pack 4, ou Microsoft Windows
XP Service Pack 2 ou supérieur (Edition 32-bit ou 64-bit), Microsoft Windows
Vista (Edition 32-bit ou 64-bit) ou Microsoft Windows 7 (Edition 32-bit ou 64-
bit).

1 Processeur Intel Pentium Il ou supérieur compatible Windows (en fonction
des exigences du systéme d’exploitation utilisé et de tout autre logiciel tiers
installé).

1 256 Mo RAM ou plus (en fonction des exigences du systeme d’exploitation
utilisé et de tout autre logiciel tiers installé).

1 210 Mo d’espace disque disponible sur le disque dur (pour télécharger et
installer) ou 300 Mo si vous choisissez d’installer Google Chrome en méme
temps.

1 Connexion Internet (nécessaire pour télécharger et enregistrer le produit, pour
les mises a jour automatiques du programme et de |la base de données
antivirus).

1 Une résolution d’écran optimale d’au moins 1024 x 768 pixels.

Veuillez noter que ce produit ne peut pas étre installé sur une version serveur du
systéme d’exploitation (Windows NT/2000/2003 Servers).


http://support.avast.com/
http://support.avast.com/

avast! Antivirus Gratuit 6.0 - Guide de démarrage rapide

Il est fortement recommandé de fermer tous les autres programmes Windows avant
de commencer le téléchargement.

Cliquez sur “Télécharger” ensuite “Programmes” et enfin sélectionner avast! Antivirus
Gratuit.

Les captures d’écrans ci-dessous supposent que vous utilisez Internet Explorer
comme navigateur Web :

File Download - Security Warning @

Do you want to run or save this file?

Name: setup_av_free.exe
Type: Application, 35.5 MB

From: download813.avast.com

Bun ][ Save ]l Cancel |

While files from the Intemet can be useful, this file type can
0 potentially harm your computer. If you do not trust the source, do not
fun or save this software. What's the risk?

Cliquez sur “Exécuter” ou “Enregistrer” lancera le téléchargement du fichier
d’installation sur votre ordinateur.

Si vous souhaitez installer avast! Antivirus Gratuit 6.0 sur votre ordinateur
directement apres le téléchargement, cliquez sur “Exécuter”.

Avec d'autres navigateurs Web, vous aurez peut étre uniquement la possibilité
d“Enregistrer” le fichier. En cliquant sur “Enregistrer” cela téléchargera le logiciel sur
votre ordinateur mais il ne sera pas encore installé a cet instant. Pour exécuter le
processus d’installation, vous devez lancer le fichier d’installation et donc vous
rappeler a quel endroit le fichier a été enregistré!


http://www.avast.com/
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Pour installer avast! Antivirus Gratuit 6.0 sur votre ordinateur, vous devez exécuter le
fichier d’installation. Quand vous lancez le fichier d’installation (en cliquant sur
“Exécuter” comme indiqué ci-dessous ou en double cliquant sur le fichier sauvegardé
sur votre ordinateur) vous verrez apparaitre 'écran suivant :

Internet Explorer - Security Warning f5_<|

Do you want to run this software?
MName: avast! antivirus
Publisher: ALWIL Software

[¥ ] Mare options RUN ] [__Don'tRun |

‘while files From the Internet can be useful, this file bype can potentially harm
yaur computer, Only run software From publishers vou trust, What's the risk?

Cliqguez a nouveau sur “Exécuter” afin d'arriver a I'écran d’installation d’avast :

4 avast! Free Antivirus Setup

avast! Installation

Flease select the language far this installation.

Sélectionnez dans la liste déroulante la langue désirée pour l'installation, ensuite
cliquez sur Suivant pour continuer.

Sur 'écran suivant, vous pouvez confirmer si vous souhaitez, ou pas, participer a la
communauté avast!
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La grande force d’avast! est que la protection qu’il fourni est basée sur 'expérience
combinée de plus de 100 million d’utilisateurs autour du monde. Merci de nous aider
a continuer a fournir la meilleure protection possible a tous nos utilisateurs en
participant a la communauté avast!

Si vous acceptez de participer, avast! collectera automatiquement des informations
concernant les nouvelles menaces dés gu’elles seront détectées et enverra
anonymement les informations a Avast Software.

Les seules informations collectées seront des informations concernant les virus et les
fichiers qui manifestent un comportement suspect. Les informations collectées
seront analysées et pourront permettre d'améliorer la protection qu‘avast! fourni a
tous ses utilisateurs autour du globe.

Toutes les informations seront envoyées a Avast Software anonymement - aucune
information personnelle ne sera collectée. Si vous ne souhaitez pas participer,
décochez simplement la case et aucune information ne sera envoyée.

Pour plus d’informations, veuillez lire la politique de confidentialité d’avast en cliquant
sur le lien affiché sur 'écran.

A avast! Free Antivirus Setup Q\f\@
Installation d'avast!

Merci pour avoir choisi avast!.

Ce programme va installer avast! sur votre ordinateur. L'installation ne va
prendre que quelques minutes.

Par click sur le bouton "Suivant' vous acceptes les termes et conditions de
Contrat de Licence Utilisateur

Options d'installation

Participer & la communauté avast!
Sélectionnant cette option, vous donnes votre accord avec

I'envoi anonyme de certaines informations liées a la sécurité &
avast! (si nécessaire).

Politique des données personnelles

[ Installation personnalisée

Sur cet écran vous pouvez choisir de personnaliser 'installation, sinon pour effectuer
une installation standard (ce qui est recommandé) laissez cette case décochée et
cliquez sur Suivant.
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Si vous n'avez pas déja installé le navigateur Internet Google Chrome sur votre
ordinateur, le dernier écran avant que l'installation se termine vous demandera si
vous souhaitez, ou pas, installer Google Chrome en méme temps qu’avast.

A avast! Free Antivirus Setup |ZHE|E|
avast! recommande

. Installer Google Chrome, navigateur rapide et
gratuit

- Accés plus rapide & vos sites préféiés
- Recherches plus simples avec Google dans votre barre d'adresses
- Stable et séourisé

€« |l 7 www.google.com
Google avast! Antivirus YouTube

F= ——-_I'_ e RN
Ci0u, installer Iz nayigateur Google Chrome:

Par linstallation du Chrome, vous acceptes ses Conditions d'usage
at sa Palitique des données personnelles

() Mon. re pas installer le navigateur Google Chrome

avast! recommande l'installation de Google Chrome car il possede de nombreuses
fonctionnalités qui sont complémentaires avec avast antivirus. De plus il est
compléetement gratuit. Google Chrome est un navigateur Internet sobre et trés simple
qui charge les pages Web et les applications Web tres rapidement et est par
conséquent le navigateur idéal a utiliser conjointement avec avast antivirus, afin de
rendre votre navigation sur Internet aussi slre et agréable que possible.

L'installation de Google Chrome est totalement optionnelle, ainsi vous n'avez pas
besoin de l'installer si vous préférez utiliser un autre navigateur Web. Cliquez
simplement sur “Oui” ou “Non” pour indiquer si vous souhaitez, ou pas, installer
Google Chrome, ensuite cliquez sur “Suivant”.

Quand l'installation est terminée, avast réalisera un scan rapide de votre ordinateur
pour vérifier que tout est correct.
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Le dernier écran devrait vous confirmer que l'installation d’avast a été effectuée avec
succes. Cliquez sur “Terminer”.

» Sur votre bureau, vous devriez désormais voir l'icone orange avast et la
u“g'l‘ boule orange avast! dans la zone de notification (3 c6té de I'horloge) &)

Si vous utilisez Windows Vista ou supérieur, avec la barre latérale activée, vous
verrez également l'icobne avast dans cette barre a latérale a droite de l"écran. Cette
icone vous indique le statut actuel de 'application avast. Vous pouvez également
effectuer un glisser-déposer sur celle-ci afin de scanner les fichiers sélectionnés.

PROTECTED

L'utilisation d'avast! Free antivirus est complétement gratuite, il vous suffit de vous
enregistrer dans les 30 jours suivants son installation. Cela vous permettra de
continuer a recevoir les derniéres mises a jour de la base de données virale et ainsi de
rester protéger contre les derniers virus et autres logiciels malveillants.

avast! is the most popular antivirus software in the world because of peaple like
you telling friends about our award-winning protection.

Thank you for choosing avast! We want you to keep your protection up to date,
get the latest news, and let us know how to make avast! even better,

REGISTER FOR FREE

To receive your avast! virus database updates, .
register now in a few easy steps. Register Now

SUBSCRIBE TO AVAST! NEWS

Get the latest news on avast! security and

technaology - straight from the source. Subscribe to News
HELP IMPROVE AVAST!
Take a minute to help us improve avast!
products by answering a few questions. Go to Survey
r
STAY CONNECTED VIA OUR COMMUNITY PAGES l

Close

Sur cet écran vous pouvez vous enregistrer en cliquant sur le bouton approprié ou
vous enregistrer plus tard via le programme comme cela est décrit dans le chapitre
suivant.



avast! Antivirus Gratuit 6.0 - Guide de démarrage rapide

Si vous utilisez avast sur un ordinateur connecté a Internet, vous pouvez enregistrer
votre copie d’avast Free antivirus en cliquant sur l'onglet “Maintenance” dans la partie
gauche de 'écran, ensuite cliquez sur “Enregistrement”. Cet écran affichera votre
statut d’enregistrement actuel. Si votre statut est “pas encore enregistré”, vous
pouvez vous enregistrer en cliquant sur “Enregistrer-vous maintenant”.

Une nouvelle fenétre va s'afficher dans laquelle vous devrez saisir quelques
informations basiques - voir ci-dessous.

W ey

,@(c.unstl ANTIVIRUS GRATUIT

D CENREDADE 2\ PARAMETRES 4% METIRE A NIVEAD.

Py
Jolavast! ENREGISTREMENT D'AVAST! ANTIVIRUS GRATUIT

¢
Q RESUME

Renseignements sur [ utilisateur

(e,
LANCER UN SCAN

Titre.

f
PROTECTION Hom *
W RESIDENTE

[ E-mail *
PROTECTION
SUPPLEMENTAIRE

Pays France x:
MAINTENANCE
(1)

Voulez-vous nous dire
Mise a jour

Pourquoi avez-vous --- Selectionnez - Y. o
choisi avast?

pour obtenir la licence g

SAIMEZ-VOUS AVAST ?

Une fois que vous avez renseigné le formulaire d’enregistrement, cliquez sur
“Enregistrer une licence gratuite” et votre enregistrement sera effectué
automatiquement.

Si vous vous utilisez un ordinateur qui n'est pas actuellement connecté a Internet,
VOUS pouvez vous enregistrer a partir d'un autre ordinateur en utilisant le formulaire
d’enregistrement en ligne. Dans l'écran d’enregistrement, cliquez sur “Formulaire
d'enregistrement”. Aprés avoir saisi les informations demandées, un email avec votre
clé de licence vous sera envoyé a 'adresse que vous avez fournie. Quand vous
recevrez cet email, suivez les instructions pour copier la clé de licence, ensuite ouvrez
la fenétre d’enregistrement dans avast et cliquez sur “Saisir la clé d’enregistrement”.
Dans la nouvelle fenétre qui s’affiche, vérifiez que la clé de licence compléte est
affichée et qu’elle correspond exactement a la clé de licence que vous avez recue par
mail.

Vous pouvez désormais continuer a utiliser le logiciel et vous recevrez les mises a
jour pendant les 12 prochains mois afin d’étre protégé contre les derniéres menaces.
Vous devrez donc vous réenregistrer tous les 12 moins, mais avant ['échéance, vous
verrez un message sur la page principale de l'interface qui vous préviendra que votre
enregistrement va bientdt expirer. Tout ce que vous avez a faire est de vous
réenregistrer et votre protection sera renouvelée pour 12 mois supplémentaires.

10
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Quand vous ouvrez la page principale du logiciel, celui-ci vous affichera |'état actuel
de sécurité de votre ordinateur. Normalement, la fenétre devrait ressembler a 'écran
ci-dessous.

N SECURISE
Vatre systeme est protege partous les mayens d'avast

En attente d enregistrem ent du logiciel. Veuillez vous enregistrer.

e
g LANCER UN SCAN

PROTECIION
RESIDENTE

PROTECTION
SUPP1EMENTAIRE

% MAINTENANCE

WAIMEZ-VOUS AVAST 7 NSRS ki

Cliquez sur “Plus de détails” pour afficher plus d'informations a propos de |'état
actuel du logiciel et de la base de données virale.

Les agents résidents protégent votre ordinateur contre les menaces en temps réel,
c'est-a-dire en permanence, ils doivent normalement étre “En cours”. Si l'un des
agents est désactivé, |'état affiché sera “Eteint”. Pour les réactiver, cliquez sur

" H ”

Activer”.

Cette ligne affiche la version actuelle de votre base de données virale VPS. Par
défaut, celle-ci est automatiquement mise a jour, cependant vous pouvez veérifier que
vous possédez bien la derniere mise a jour. Pour cela, cliquez sur “Mettre a jour” et
choisissez ensuite de mettre a jour uniquement la base de données virale, ou a la fois
le logiciel et la base de données virale.

Cette ligne affiche la version actuelle du programme. Pour vous assurer que vous
possédez bien les derniéres mises a jour, cliquez sur “Mettre a jour”

Normalement, cette ligne doit étre a I'état “En cours”. Cela assurera que votre base
de données virale sera mise a jour automatiquement des que vous étes connecté a
Internet. Pour modifier cette option, cliquez sur “Modifier”. Il est recommandé que les
deux options “moteur antivirus et base de données virale” soient a I'état “mise a jour
automatique”.

11
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Si la fenétre principale affichée est identique a celle ci-dessous, cela signifie que votre
base de données virale nest peut étre pas a jour ou qu’un ou plusieurs agents
résidents sont éteints. Pour remédier a cela, cliquez sur “Rétablir”.

ol |
,@tnunst! \NTIVIRUS GRATUIT
D CENREDADE | |, PARAMETRES 4% METIRE A NIVEAU
) resume )
s = Votre systame n'est pas protége par tous moyens d'avast RETABLIR
Etat actuel Utilisez le bouton Retablir pour reprendre la protection complete,
<
Statistiques
o
LANCER UN SCAN Protection résidente © Désactive Activer
Mise 3 jour automatique de 2 VPS @ A
PROTECTION Version de la base des données virale VS : @ o |
RESIDENTE =
Version du programme G oo
Date d'expiration
PROTECTION : g
SUPPLEMENTAIRE
oW vanTENANCE En attente d enregistrement du logiciel. Veuillez vous enregistrer.
Vatre protection contre les virus et les logiciels espions va expirer dans 30 jours
Vous devez vous enregistrer pour que a protection continue.
[ ) Enreqistrez-vous maintenant
& MODE SILENCIEUX : DESACTIVE Activer
avast! affichera des messages pop-ups/alertes et sans si nécessaire, mais restera silencieux si une application en plein écran
ast active
Urgent : Agent Web arrété (-]
QAIMEZ-VOUS AVAST 7 v

"

“Non sécurisé” signifie que tous vos agents résidents sont éteints. Cliquez sur le
bouton “Rétablir” pour les réactiver ainsi votre ordinateur sera protégé de facon
optimale, ou utilisez 'ascenseur a droite de 'écran pour activer chaque agent

individuellement.

—| T
.@taunst! ANTIVIRUS GRATUIT
D CENREDADE | PARAMETRES 4 METIRE A NIVEAU
) resune NON SECURISE
L Votre systeme n'est pas protége RETABLIR
Etat actuel Utilisez le bouton Retablir pour démarrer la protection.
Statistiques
P ;
LANCER UN SCAN Protection résidente © pésactivé Activer
Mise a jour automatique de a VPS G A
PROTECTION Version de la base des dannees virale VPS : @ 1w =
RESIDENTE
Version du programme G o
Date d'expiration
PROTECTION : g
SUPPLEMENTAIRE
oxo MAINTENANCE En attente d'enregistrement du logiciel. Veuillez vous enregistrer.
Votre pratection contre les virus et les lagiciels espions va expirer dans 30 jours
Vous devez vous enregistrer pour que la protection continue.
[ ) Enreaist s maintenant
& MODE SILENCIEUX : DESACTIVE  Actier
avast! affichera des messages/pop-ups/alertes et sons si nacessaire, mais restera silencieux si une application en plein écran
est active.
Madifier les réqlages
Urgent : Protection résidente désactivée (-]
QAIMEZ-VOUS AVAST ? v

12



avast! Antivirus Gratuit 6.0 - Quick Start Guide

Dans |"écran principal, vous pouvez accéder au réglage du mode silencieux/jeu. Par
défaut, l'état affiché est “Eteint” mais les messages de notifications ne seront pas
affichés si une application plein écran est en cours. Cliquez sur “Modifier les
parametres”, vous pouvez définir que les messages de notifications ne seront jamais
affichés (mode silencieux actif) ou vous pouvez désactiver completement le mode
silencieux.

Les agents résidents sont la partie la plus importante du logiciel, ils travaillent en
permanence pour prévenir toute infection de votre ordinateur. lls surveillent 'activité de
votre ordinateur, vérifient tous les programmes et fichiers en temps réel, c'est-a-dire au
moment ou un programme est lancé ou quand un fichier est ouvert ou fermé.

Normalement, les agents résidents se lancent automatiquement au démarrage de votre
ordinateur. La présence de l'icéne orange avast dans le coin en bas a droite de votre
ordinateur vous indique que les agents résidents sont actifs. Chacun des agents peut étre
arrété a n'importe quel moment, mais cela n'est normalement pas recommandé car cela
risque de réduire votre niveau de protection.

avast! antivirus 6.0 possede les agents résidents suivants :

qui vérifie tous les programmes au moment ou ils sont lancés et les
autres fichiers au moment de leur ouverture ou fermeture. Si un élément suspect est
détecté, 'agent des Fichiers empéchera le programme de se lancer ou le fichier de s’ouvrir
afin d’éviter que tout dommage puisse étre causé a votre ordinateur et vos données.

qui verifie les emails entrants et sortants et bloquera tous les messages qui
contiennent une infection virale potentielle avant I'envoi ou la réception.

qui protége votre ordinateur des virus pendant que vous naviguez sur Internet
(navigation, téléchargement de fichiers etc.) et peut également bloquer l'acces a des pages
Web infectées. Si un virus est détecté pendant le téléchargement d’un fichier sur Internet, le
téléchargement sera arrété afin d'empécher que l'infection n'atteigne votre ordinateur.

qui vérifie les fichiers téléchargés via les logiciels peer-to-peer (partage de
fichiers) les plus connus.

qui vérifie les fichiers téléchargés via les logiciels de messagerie instantanée
ou les logiciels de "tchat".

qui surveille toutes les activités réseaux et bloque toutes les menaces
détectées sur le réseau. Il blogue également l'acces aux sites Web malveillants connus.

qui surveille tous les activités sur votre ordinateur, détecte et
blogue tout activité inhabituelle qui pourrait indiquer la présence d'un logiciel malveillant. Il
effectue ceci en surveillant en permanence les points d’entrées de votre ordinateur en
utilisant des capteurs spéciaux pour détecter tout ce qui parait suspect.

13
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- L'Agent des Scripts : surveille tous les scripts qui sont lancés sur votre
ordinateur, a la fois si le script est exécuté a distance, par exemple en naviguant sur
Internet, ou s’il est exécuté localement en ouvrant un fichier sur votre ordinateur.

Pour effectuer une analyse manuelle de votre ordinateur, sélectionnez 'onglet

avast!
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